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Kwartalnik ,, Problemy Ocen Srodowiskowych” wydawany cyklicznie w latach 1998 — 2012,
przez EKO-KONSULT byt jedynym wydawnictwem w Polsce, poswieconym wylqcznie ocenom
srodowiskowym planowanych inwestycji oraz strategicznym ocenom oddziatywania na
srodowisko. Dla praktykéw OOS, ale réwniez dla 0séb poczqtkujgcych moze nadal stanowié
wartoSciowe zZrodlo wiedzy np. w zakresie prezentowanych case study i przeglgdu
stosowanych metodyk - w tym kontekscie znaczna czes¢ artykutow zachowuje sporo
aktualnosci.

Jarostaw Szymanski

NOWE INSTRUMENTY W ZARZADZANIU OCHRONA SRODOWISKA
1. UN GLOBAL COMPACT

Global Compact to inicjatywa Kofi Annana, Sekretarza Generalnego Organizacji Narodéw Zjednoczonych,
skierowana do przedstawicieli biznesu aby w swojej dziatalnoSci kierowali sie dziesiecioma, podstawowymi
zasadami z zakresu: praw cziowieka, praw pracowniczych, prawa ochrony $rodowiska oraz
zasad przeciwdziatania korupcji. Global Compact promuje spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu (Corporate
Social Responsibility - CSR).!

Po raz pierwszy inicjatywa Global Compact (GC) zostata przedstawiona w przeméwieniu Kofi Annana
wygtoszonym 31 stycznia 1999 r. na Swiatowym Forum Ekonomicznym w Davos. Zaapelowat on wéwczas
do Swiata biznesu o poparcie, przyjecie i stosowanie we wszystkich sferach dziatalnosci fundamentalnych

regut praw cztowieka, standardoéw pracy i zasad ochrony Srodowiska naturalnego.

Obecnie ponad 2000 firm ze wszystkich regionéw Swiata, miedzynarodowe Srodowiska pracy
i organizacje pozarzadowe sg zaangazowane w propagowanie GC. Ponizej przedstawiono dziesie¢ zasad

Global Compact, przy czym rozwinieto znaczenie tylko tych, ktére dotyczg ochrony Srodowiska.

PRAWA CZLOWIEKA
e Zasada 1. Popieranie i przestrzeganie praw cztowieka przyjetych przez spoteczno$¢é miedzynarodowa.
e Zasada 2. Eliminacja wszelkich przypadkoéw tamania praw cztowieka przez firme.

STANDARDY PRACY

! Informacje zawarte w tym artykule pochodzg ze strony UN Global Compact w Polsce (http;//www.globalcompact.org.pl/)
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e Zasada 3. Poszanowanie wolnosci stowarzyszania sie.

e Zasada 4. Eliminacja wszelkich form pracy przymusowe;.

e Zasada 5. Zniesienie pracy dzieci.

e Zasada 6. Efektywne przeciwdziatanie dyskryminacji w sferze zatrudnienia.
SRODOWISKO NATURALNE

e Zasada 7. Prewencyjne podejScie do Srodowiska naturalnego.

Przyktad: Polityka firmy moze charakteryzowac sie bardziej lub mniej aktywna postawg wobec ochrony
Srodowiska. Odpowiedzialne firmy nie podejma zadan, ktére moga wywotac nieokreSlone konsekwencje
Srodowiskowe. Firmy, ktére aspirujg do miana odpowiedzialnych powinny przyjaé polityke

minimalizowania ekologicznego ryzyka w trakcie realizacji planowanych projektow.

Mozliwosci wdrazania: prowadzenie badan nad potencjalnymi, ekologicznymi skazeniami, ktére mogg

powstaé w wyniku realizacji dziatalnosci firmy.

e Zasada 8. Podejmowanie inicjatyw majgcych na celu promowanie postaw odpowiedzialnosci

ekologiczne;.

Przyktad: Podmioty gospodarcze wptywajg w coraz wiekszym stopniu na sposéb zycia ludzi, poczynajac
od wiasnych pracownikéw, a konczgc na zainteresowanych wspétpraca stronach. Potencjalnie moga
wptynaé na zmiane $Swiatopogladu. Dlatego spetniajg wazng edukacyjng funkcje. Najbardziej
efektywnym procesem jest wskazywanie najlepszych przyktadéw z wiasnej dziatalnosci. Ponadto
prowadzenie odpowiedzialnej polityki pro-ekologicznej moze zdecydowanie polepszy¢ kontakty firmy z

réznymi organami kontrolujgcymi panstwa.

Mozliwosci wdrazania: identyfikacja dziatalnoSci najbardziej zagrozonych wypadkami; promowanie
praktyk dazacych do oszczedzania energii oraz redukcji emisji dwutlenku wegla; promowanie
technologii efektywnego zarzgdzania odpadami oraz recyklingu; promowanie transportu publicznego,

rowerowego, itp.; promowanie kultury oszczednosci energii w mieszkaniach.
e Zasada 9. Stosowanie i rozpowszechnianie przyjaznych Srodowisku technologii.

Przykiad: Optaca sie byé ,ekologicznie poprawnym” poniewaz inwestujgc w badania i rozwéj w tym
zakresie mozna spodziewaé sie pozytywnych wynikow finansowych. Zgodnie z obserwacjami
wprowadzanie pro-ekologicznych zasad w przedsiebiorstwie stwarza wieksza motywacje dla
pracownikéw do ich stosowania nawet w przypadku najmniejszych oszczednosci (np. oszczedne

uzywanie papieru) oraz do przeniesienia podobnego postepowania w Swiecie prywatnym.

MozliwoSci wdrazania: adopcja strategii, ktéra pozwoli na testowanie nowych technologii i ,wtgczenie”

w proces kazdego szczebla firmy.
PRZECIWDZIALANIE KORUPCII

e Zasada 10. Przeciwdziatanie korupcji we wszystkich formach, w tym wymuszeniom i fapowkarstwu.

2. WSKAZNIK EKOROZWOJU



Wprowadzone w 1999 roku Indeksy (wskazniki) Zréwnowazonego Rozwoju Dow Jones
(http://www.sustainability-indexes.com) sa pierwszymi, ogdlnoswiatowymi indeksami monitorujacymi wyniki

finansowe przodujacych firm, ktére kierujg sie zasadami zréwnowazonego rozwoju.

Indeksy przyczynity sie do udoskonalenia metod pomiaru poziomu Srodowiskowej i ogblnospotecznej
odpowiedzialnoSci przedsiebiorcow. Dzieki nowym kryteriom oceny, poszerzonym o wymiar Srodowiskowy i
troske o dobro spoteczne, inwestorzy (jak np. etyczne fundusze inwestycyjne) mogg dokonywac swiadomych
wyboréw przy podejmowania decyzji inwestycyjnych. Publikowanie ocen w zakresie ochrony Srodowiska
zmobilizowato amerykanskie firmy do osiggania lepszych wynikow w zakresie odpowiedzialno$ci za ochrone
Srodowiska i dobro spoteczne. Prawie 300 korporacji uczestniczy w procesie oceny swej aktywnosci z
uwzglednieniem gietdowych wskazZnikéw ekorozwoju. Sg skupione w tzw. Dow Jones Sustainability Group

Index. Badania wskazuja, ze ich notowania rosng szybciej niz notowania firm spoza grupy.

3. ZARZADZANIE SRODOWISKOWE / EMAS / ISO 14001

Dla formalnych systemow zarzgdzania Srodowiskowego obecnie stosowane sg dwa modele. Jednym jest
miedzynarodowa norma ISO 14001: 2004, drugim - Rozporzadzenie (UE) nr 761/2001 Parlamentu
Europejskiego i Rady z 19 marca 2001 r. w sprawie dopuszczenia do dobrowolnego udziatu organizacji we

Wspolnotowym systemie eko-zarzgdzania i eko-auditow.

Certyfikat zgodnosci systemu zarzadzania Srodowiskowego danej firmy z wymaganiami normy ISO
14001 lub EMAS Swiadczy, ze w sposéb kontrolowany realizowane sg w przedsiebiorstwie procesy
zwigzane z istotnymi aspektami Srodowiskowymi sg oraz Ze realizowane sa zadania zmierzajace do

osiaggniecia okreslonych celéw Srodowiskowych.

Certyfikat zgodnoSci z ISO 14001 Swiadczy, iz jego posiadacz wdrozyt system zarzadzania
Srodowiskowego zgodny z wymaganiami zawartymi w normie ISO 14001. W wielu przypadkach certyfikaty
sg wydawane organizacjom oddziatywujacym na Srodowisko w spos6b bardzo istotny. Nie ma w tym zadnej
sprzecznosci, gdyz wiasnie takim organizacjom system zarzadzania Srodowiskowego jest najbardziej
potrzebny. Fakt posiadania certyfikatu oznacza, ze organizacja zidentyfikowata problemy Srodowiskowe
(aspekty) zwigzane ze swojg dziatalnoscig (w tym z wyrobami) i nadzoruje tzw. aspekty znaczgce. Oznacza
takze, ze organizacja opracowata program ograniczania oddziatywania na Srodowisko i w sposéb staty nie

tamie przepiséw prawnych dotyczgcych ochrony Srodowiska.

Z punktu widzenia przedsiebiorcy roznica pomiedzy I1SO 14001 a EMAS polega na koniecznoSci
publikowania i aktualizowania deklaracji Srodowiskowej w EMAS. Deklaracja zawiera informacje o
podstawowych, Srodowiskowych problemach firmy.

4. NAJLEPSZE DOSTEPNE TECHNIKI

Najlepsze dostepne techniki to pojecie wprowadzone do polskiego systemu prawnego w 2001 roku w
ustawie z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony Srodowiska (Dz. U. Nr 62, poz. 627) w S$lad


http://www.sustainability-indexes.com/

za wspblnotowa dyrektywg Rady 96/61/WE z dnia 24 wrzeSnia 1996 r. dotyczaca zintegrowanego
zapobiegania zanieczyszczeniom i ich kontroli (Dz. Urz. WE L 257 z 10.10.1996).

Pozwolenie zintegrowane jest decyzja administracyjng (zgoda na eksploatacje instalacji) wydawang
przez organy administracji podmiotom prowadzacym okreSlone przepisami rodzaje instalacji. W odréznieniu
od obowigzujgcych wczesniej rozwigzan prawnych, w ktérych obowigzywaty tzw. pozwolenia komponentowe,
pozwolenie zintegrowane obejmuje catoS¢ oddziatywan na Srodowisko powodowanych przez eksploatacje
danej instalacji. Dlatego prowadzacy instalacje moze posiadaé jedno pozwolenie zintegrowane w miejsce

kilku badz kilkunastu pozwoleh komponentowych.

Szczegbtowy wykaz instalacji podlegajacych obowigzkowi uzyskania pozwolenia zintegrowanego zawarty
jest w Rozporzadzeniu Ministra Srodowiska w sprawie rodzajow instalacji mogacych powodowaé znaczne
zanieczyszczenie poszczegdlnych elementéw przyrodniczych albo Srodowiska jako catosci (Dz. U. 2002, Nr
122, poz. 1055). Wymieniono w nim instalacje z nastepujacych sektoréw gospodarki:

e przemyst energetyczny - np. elektrownie, cieptownie, elektrocieptownie;

e hutnictwo i przemyst metalurgiczny - np. odlewnie stopéw zelaza i metali niezelaznych;

e przemyst mineralny - np. cementownie, huty szkia;

e przemyst chemiczny - np. producenci farmaceutykdw, tworzyw sztucznych i rafinerie;

e sektor gospodarki odpadami - np. sktadowiska odpaddw, spalarnie odpadow;

e pozostate sektory - np. papiernie, garbarnie, rzeznie, instalacje przemystu spozywczego czy stuzgce do
intensywnej hodowli zwierzat.

Dla wiekszoSci tych sektorow okreslono minimalna zdolno$é produkeyjng kwalifikujacg dang instalacje
jako wymagajaca pozwolenia zintegrowanego.

Pozwolenia komponentowe byty wydawane w oparciu o standardy imisyjne (standardy jakoSci
Srodowiska) i standardy emisyjne opisane w odpowiednich przepisach. Pozwolenie zintegrowane, poza
koniecznoscig spetniania tych standardow wymaga od prowadzacego instalacje stosowania tzw.
najlepszych dostepnych technik. Definicja najlepszej dostepnej techniki zostata okreslona w ustawie Prawo
ochrony Srodowiska: ... najlepsze dostepne techniki - najbardziej efektywny oraz zaawansowany poziom
rozwoju technologii i metod prowadzenia danej dziatalnosci, wykorzystywany jako podstawa ustalania
granicznych wielkosSci emisyjnych, majacych na celu eliminowanie emisji lub, jezeli nie jest to praktycznie

mozliwe, ograniczanie emisji i wptywu na Srodowisko jako catos¢, z tym ze pojecie:

a) "technika" oznacza zaréwno stosowang technologie, jak i sposéb, w jaki dana instalacja jest

projektowana, wykonywana, eksploatowana oraz likwidowana,

b) "dostepne techniki" oznacza techniki o takim stopniu rozwoju, ktéry umozliwia ich praktyczne
zastosowanie w danej dziedzinie przemystu, z uwzglednieniem warunkéw ekonomicznych i technicznych
oraz rachunku kosztow inwestycyjnych i korzysci dla Srodowiska, a ktore to techniki prowadzacy dang

dziatalno$¢ moze uzyskac,

¢) "najlepsza technika" oznacza najbardziej efektywng technike w osigganiu wysokiego, ogélnego

poziomu ochrony Srodowiska jako catosci.

Decyzje czy stosowana technika jest najlepsza dostepng technikg podejmuje organ wydajacy
pozwolenie, bazujgc na znajomosci rozwigzan stosowanych w instalacjach podobnego typu stosowanych w

kraju i na Swiecie. Dostepnos¢ techniki jest oceniana w kontekScie sytuacji, w jakiej znajduje sie dany



sektor. Nie mozna rozpatrywaé ,dostepnosci” w kontekScie sytuacji ekonomicznej konkretnego
whnioskodawcy. Organ wydajgcy pozwolenie nie powinien wymagaé stosowania urzgdzen i technologii
oferowanych przez okreslonego dostawce czy ogdlnie wymagaé od prowadzacego instalacje stosowania
konkretnych urzadzen badzZ technologii. Stosowanie urzadzeh dostarczanych przez wielu dostawcéw moze
by¢ wymagane, np. korzystanie z separatoréw oleju na wylocie kanalizacji deszczowej. Generalnie organ
powinien wymagaé aby parametry oddziatywania na Srodowisko byly poréwnywalne z tymi, ktére sg

wynikiem stosowania najlepszych dostepnych technik.

Nasuwa sie pytanie, na jakiej podstawie organ ochrony Srodowiska stwierdza czy stosowane przez
prowadzacego instalacje spetniajg wymagania najlepszej dostepnej techniki. Organ ochrony Srodowiska
powinien w trakcie postepowania sprawdzi¢ czy wnioskujgcy spetnia warunki okreSlone w art. 143 ustawy
Prawo ochrony Srodowiska. Dotyczy to szczegblnie nowych instalacji i tych, w ktérych przeprowadzono
istotne zmiany. Poza tym organ powinien sprawdzi¢ czy funkcjonujace rozwigzania nie powodujg
przekroczenia standardéw jakoSci Srodowiska i standardéw emisyjnych. Jak réwniez sprawdzi¢ czy
stosowane metody zapewniajg osiagniecie poziomoéw oddzialywania odpowiadajacych oddziatywaniom
okreslonym dla najlepszych dostepnych technik w kraju, Unii Europejskiej i na Swiecie. OkreSlajac warunki
pozwolenia organ powinien uwzglednié uwarunkowania lokalne. Komunikat Komisji Europejskiej z czerwca
2003 r. wyjasnia te sytuacje jako konieczno$é uwzglednienia stanu lokalnego Srodowiska, a nie sytuacji

ekonomicznej w regionie.

Informacje na temat najlepszych dostepnych technik mozna uzyskaé ze strony Ministerstwa Srodowiska.
Jednak najwazniejszym Zrédtem sg dokumenty referencyjne opracowane w imieniu Komisji Europejskiej
przez Europejskie Biuro IPPC w Sewilli. Zebrano w nich dane na temat technik stosowanych na catym
Swiecie wraz ze wskazaniem obecnie uznawanych za ,najlepsze dostepne”. W dokumentach podano
réwniez wielkoSci emisji i zuzycia zasobdéw odpowiadajace najlepszej dostepnej technice. Proces
opracowania dokumentéw referencyjnych jest stosunkowo dtugotrwaty dlatego nie wszyscy prowadzacy
instalacje wymagajgce pozwolenia zintegrowanego bedg mogli pozyskaé z nich interesujace informacje.
Dokumenty referencyjne mozna pobraé ze strony internetowej Europejskiego Biura IPPC
http://eippcb.jrc.es. Sg publikowane w jezyku angielskim. Majg wytacznie charakter informacyjny i dlatego
nie zawierajg (jak to sie czesto btednie rozumie) granicznych wielkoSci emisji. Jednak w praktyce ich

przydatnosé jest okreslana jako bardzo znaczna.

5. LCA - OCENA CYKLU ZYCIA WYROBOW

Analiza cyklu zycia (LCAZ) jest narzedziem pozwalajacym udoskonali¢ sposob oceny oddziatywania
dziatalnoSci na Srodowisko poprzez uwzglednienie oddziatywania wyrobu we wszystkich fazach jego
istnienia. Analiza cyklu zycia ma na celu poszerzenie identyfikacji o ocene wszystkich oddziatywan
zwigzanych z produktem, poczawszy od wydobycia surowcow, poprzez wytworzenie potproduktow i produktu
finalnego oraz jego eksploatacje, az po zakonczenie wykorzystania.

Czesto zdarza sie, ze najistotniejsze oddziatywania na Srodowisko majg miejsce nie w fazie wytwarzania
wyrobu, ale w innych fazach jego istnienia. Nierzadko umyka to uwadze zespotu identyfikujacego i
oceniajacego aspekty Srodowiskowe w systemach zarzgdzania Srodowiskowego.

2 ang. life cycle analysis



Typowym przyktadem wyrobu, ktérego najistotniejsze oddziatywania na Srodowisko sg zwigzane z fazg
eksploatacji jest samochéd lub silnik elektryczny. Wyrobem, ktérego oddziatywania sg zwiazane przede

wszystkim z okresem poeksploatacyjnym sg jednorazowe opakowania zapetniajgce wysypiska Smieci.

Najwazniejsze zastosowania LCA to:

wspomaganie projektowania wyrobow poprzez identyfikacje mozliwosci ograniczenia oddziatywania

produktu we wszystkich fazach zycia;

e wspomaganie procesu podejmowania decyzji w przemys$le, organizacjach rzadowych i pozarzgdowych
przez umozliwienie poréwnania oddziatywania na S$rodowisko réznych produktéw o podobnym
zastosowaniu;

e dobdr odpowiednich wskaznikow opisujacych cechy produktu;

e wspieranie podejmowania konsumenckich decyzji przez nadawanie eko-etykiet i samodeklaracji.

Mimo iz pierwsze proby stosowania LCA podjeto w latach 70. wciaz jest narzedziem stabo rozwinietym, a
jego stosowanie przysparza wiele trudnosci. Trudnosé polega miedzy innymi na tym, ze w ocenie cyklu zycia
produktow obok catkowicie obiektywnych danych konieczne jest uzycie wartoSci subiektywnych. W
rezultacie zdarza sie, ze analizy tych samych produktow moga diametralnie rézni¢ sie wynikami w
zaleznoSci od zatozen przyjetych przez zespoty prowadzace ocene. Probe usystematyzowania metod

prowadzenia LCA stanowig normy miedzynarodowe ISO:

e SO 14040 Zarzadzanie Srodowiskowe - Ocena cyklu zycia - Zasady og6lne,

e |SO 14041 Zarzadzanie Srodowiskowe - Ocena cyklu zycia - Zakres i cel analizy, inwentaryzacja danych,
e ISO 14042 Zarzadzanie Srodowiskowe - Ocena cyklu zycia - Ocena oddziatywan,

e IS0 14043 Zarzadzanie Srodowiskowe - Ocena cyklu zycia - Interpretacja wynikow.

Pierwszym etapem LCA jest okreSlenie celu i zakresu analizy. Od celu, ktéremu ma stuzy¢ analiza zaleza
przyjete granice systemu, wymagana doktadnosé danych i dobér jednostki funkcjonalnej. Nalezy zauwazyé,
7e zakres oddziatywania produktu na Srodowisko we wszystkich etapach jest wtasSciwie nieograniczony,

dlatego trzeba zdecydowac jak “gteboka” powinna by¢ analiza.

GRANICE SYSTEMU w przypadku analizy wykonywanej dla celéw wewnetrznych bedg wyznaczone przede
wszystkim dostepnoScig danych. Pojedyncze przedsiebiorstwo z trudem pozyska dane dotyczace
oddziatywania budowy elektrowni, ktéra jest producentem wykorzystywanej przez nie energii elektrycznej. Z
jego punktu widzenia budowa elektrowni jest faktem, ktérego nie mozna zmieni¢. Natomiast rezygnacja z
wykorzystania energii elektrycznej nie wptynie na Srodowiskowe skutki. W tym przypadku budowa elektrowni
powinna pozosta¢ poza granicami systemu. W granicach systemu nalezy rozpatrywaé¢ oddziatywania na

Srodowisko zwiazane z wytworzeniem energii elektrycznej.

Od celu analizy zalezy DOKLADNOSC DANYCH. Dane wykorzystywane w analizie przeprowadzanej przez
przedsiebiorstwo dla celéw wewnetrznych powinny by¢ dostosowane do warunkéw funkcjonowania.
Oznacza to, ze powinny dotyczyé konkretnych dostawcow, stosowanych technologii (technik) oraz
specyficznego dla klientdbw sposobu wykorzystania wyrobu i zagospodarowania odpadu (ktorym wyrdb
stanie sie po zakonczonym okresie eksploatacji). Jezeli celem analizy jest poréwnanie dwéch typow

wyrobow w skali ogblinej analizowane dane powinny uwzglednia¢ wartosci Srednie dla regionu.

Precyzyjne okreSlenie JEDNOSTKI FUNKCJONALNEJ jest szczegblnie istotne dla analiz majgcych na celu

poréwnanie dwoch lub wiecej produktéw o zblizonej funkcji. Jednostka funkcjonalna pozwala na okreslenie



oddziatywania na Srodowisko produktéw poréwnywalnych z punktu widzenia zastosowania. W normie ISO
14040 podano przyktad dobrze obrazujacy ten proces. W poréwnawczej analizie dwéch rodzajow farb za
jednostke funkcjonalng nalezy przyjg¢ powierzchnie chroniong powtokg malarskg przez okreSlony czas. W

ten sposéb uwzglednia sie nie tylko sktad farb, ale rowniez zuzycie farby i jej trwatos¢.

Nastepnym etapem prowadzenia analizy cyklu zycia jest inwentaryzacja danych. Etap ten polega na
pozyskaniu danych dotyczacych proceséw czgstkowych zwigzanych z cyklem zycia wyrobu. Procesy
czastkowe identyfikuje sie wczesniej poprzez opracowanie schematu. Dane obejmujg zuzycie surowcow,
energii, emisje do powietrza, zrzut Sciekdéw, powstawanie odpadéw i inne Srodowiskowe aspekty odnoszace
sie do kazdego, zidentyfikowanego procesu. Nie jest to tatwe i wymaga przyjecia odpowiednich zatozen.
Bardzo istotny jest problem przyporzadkowania danych wielkoSci konkretnym produktom lub procesom.
Jest to szczegblnie widoczne w przemysle chemicznym, gdzie z jednego procesu otrzymuje sie rdozne
produkty. W jaki sposéb i wedtug jakiego “klucza” emisje zwigzane z rafinacjg ropy naftowej nalezy

jednoznacznie przyporzadkowaé poszczegdinym produktom powstajgcym w procesie?

W ,zyciowym” cyklu produktu rownie istotne jest uwzglednienie zrédet wykorzystywanej energii. W
tradycyjnych Srodowiskowych ocenach oddziatywanie na Srodowisko zwigzane z wytworzeniem energii
elektrycznej jest pomijane, poniewaz jej zrodio jest znacznie oddalone od zakfadu. Okazuje sie jednak, ze w
zaleznosci od przyjetych granic systemu efektywno$é wykorzystania energii elektrycznej zawartej w paliwie
waha sig od 25 do 35%.

Kolejnym etapem analizy jest ocena wptywéw na Srodowisko powstajgcych w kazdej fazie cyklu zycia
produktu. Polega na przyporzgdkowaniu danych z poprzedniego etapu konkretnym oddziatywaniom oraz na

sporzgdzeniu oceny wptywu. Norma ISO 14040 zaleca, aby proces przeprowadzi¢ w trzech krokach:

o Klasyfikacja - przyporzadkowanie danych inwentaryzacyjnych do kategorii oddziatywan na Srodowisko.
Podczas klasyfikacji kazdy skiladnik z listy inwentaryzacyjnej jest tak okreSlony, ze wpltywa na
jeden/kilka probleméw Srodowiskowych lub kategorii oddziatywan, np. emisja NOx przyczynia sig
zarébwno do eutrofizacji (przezyznienia), jak i do zakwaszenia Srodowiska. Dlatego emisja NOyx jest

klasyfikowana jako posiadajgca wptyw na obie kategorie.

e Charakterystyka - ocena udziatu kazdej kategorii oddziatywan na Srodowisko. Czesto zastosowanie maja
wartosci rownowazne, okreslajgce udziat kazdego sktadnika w powstawaniu oddziatywania. Typowym
przyktadem wartosci rownowaznych jest potencjat globalnego ocieplenia, czyli wartoSé okreSlajgca
udziat réznych gazéw w powstawaniu tzw. efektu cieplarnianego. WartosScia bazowa jest wptyw CO2 na
powstawanie tego zjawiska. W tym przypadku charakterystyka wynika z przemnozenia iloSci
emitowanych do atmosfery poszczegblnych gazéw przez wartos¢ réwnowazng i dodania wynikow.
Wplyw danego produktu na powstawanie efektu cieplarnianego bedzie wyrazony w postaci ekwiwalentu
CO9.

e  Wartosciowanie - przyporzgdkowanie znaczenia dla kazdego zidentyfikowanego oddziatywania. W
przeciwienstwie do poprzednich krokéw, mamy tutaj do czynienia z czynnikiem subiektywnym.
Znaczenie poszczegblnych oddziatywan jest okreSlane z uwzglednieniem lokalnych warunkéw i
preferencji. W tym etapie nalezy okreslié czy dla spotecznosci, ktorej dotycza oddziatywania bardziej

istotne jest zanieczyszczenie powietrza, wod powierzchniowych, czy zuzycie surowcow nieodnawialnych.

Ostatnig fazg LCA jest interpretacja wynikow analizy, oparta na rezultatach uzyskanych w poprzednich

etapach. W zaleznosci od celu zatozonego w analizie uzyskuje sie odpowiedZ na postawione pytania:



e jak zmienié produkt aby ograniczy¢ jego wptyw na Srodowisko uwzgledniajgc caty cykl zycia?

ktéra z rozwazanych opcji jest lepsza ze wzgledu na wptyw Srodowiskowy?

e jakie cechy produktu determinujg jego ,jakosé ekologiczng”?

ktory produkt danej kategorii moze uzyskaé ,eko-znak”?

Z punktu widzenia matych i Srednich przedsiebiorstw stosowanie analizy cyklu zycia moze wydawaé sie
zadaniem ponad sity. Jednakze przy identyfikacji znaczacych aspektow srodowiskowych mozna korzystaé z
gotowych opracowan lub przeprowadzié uproszczong analize. Najistotniejsze jest aby uwzgledni¢ w ocenie
aspektow Srodowiskowych zaréwno fazy zycia produktu w obszarze dziatalnosci przedsiebiorstwa, jak
réwniez wystepujace przed wejSciem materiatéw i produktéw do zaktadu oraz po jego opuszczeniu. Pozwoli
to zoptymalizowaé dziatania na rzecz ograniczenia oddziatywania na Srodowisko. Korzystajac z gotowych
opracowan (ktére sg coraz czesSciej dostepne) nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage na zatozenia przyjete przy
ich sporzgdzaniu, poniewaz moze sie okazaé, ze sg nieodpowiednie dla specyficznych warunkow
przedsiebiorstwa. W zatozeniach mozna uwzglednié miedzy innymi takie elementy jak: dokfadnos¢ i
pochodzenie danych, przyjete granice systemu, réznice w preferencjach stosowanych w ocenie wplywoéw na
Srodowisko.

Nie mniej istotng informacjg jest wiadomos¢ kto ponidst koszty wykonania analizy. Jezeli zostata
sfinansowana przez jednego (czesto dominujgcego) branzowego producenta mozna przypuszczaé, ze wyniki
sg dla niego korzystne. Niekoniecznie stronniczoS¢ prowadzacych analize moze mie¢ wptyw na wyniki
badania, ale réwniez odmienna jako$¢ dostepnych danych. Z oczywistych wzgledéw dane dotyczgce strony
finansujacej sg doktadniejsze, natomiast dane produktu konkurencyjnego moga by¢ obarczone pewnym
btedem.

Zastosowanie zalecenn zawartych w opisanych normach ISO nie rozwiaze wszystkich probleméow
zwigzanych z prowadzeniem analizy cyklu zycia produktow. Powinno jednak ufatwié mozliwosé
wykorzystania gotowych opracowan, co w przypadku matych i Srednich przedsiebiorstw jest szczegblnie
wazne. Norma zaleca aby wszystkie zatozenia, stosowane metody, Zrédta danych i opinie ekspertéw byty
umieszczone w raporcie z analizy LCA. Pozwoli to na szybka ocene czy wyniki przedstawione w opracowaniu

LCA moga by¢ bezposrednio wykorzystywane przez zainteresowane przedsigbiorstwo.

6. EKO-ZNAKOWANIE

Europejski znak ekologiczny ,Eco-label” jest gtownym, oficjalnym, europejskim wyréznieniem
przyznawanym wyrobom spetniajacym wyzsze normy Srodowiskowe. Eco-label zostat ustanowiony w 1992
roku.> Podstawg przyznawania oznakowania jest Rozporzadzenie 1980/2000/WE oraz Decyzje Komisji w
sprawie ustanowienia kryteriow ekologicznych odnoszacych sie do wspélnotowego programu przyznawania
oznakowania ekologicznego dla poszczegdlnych grup wyrobow.

Eco-label zostat ustanowiony przez Komisje Europejskg jako dobrowolny "zielony znak", majacy zacheci¢
firmy do wytwarzania wyrobéw mniej szkodliwych dla Srodowiska. Firmy uzyskujgce certyfikat "Eco-label"

mogg oznaczaé swoje wyroby symbolem kwiatka.

3 Informacje zawarte w tym punkcie pochodzg z oficjalnej strony polskiej jednostki kompetentnej ds. eko-znaku, tj. Polskiego Centrum
Badan i Certyfikacji SA w Warszawie: http.//www.pcbc.gov.pl/ecolabel/ecolabel.htm
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Artykuty z europejskim znakiem ekologicznym w ciggu catego cyklu zycia sg
mniej szkodliwe dla Srodowiska niz im podobne. Spetniajg Srodowiskowe
kryteria, uzgodnione przez panstwa cztonkowskie UE w porozumieniu z
zainteresowanymi stronami (w tym z przedstawicielami przemystu,
konsumentoéw, organizacji Srodowiskowych, handlu i wiladz publicznych).

Stosowana jest metodologia oceny cyklu zycia wyrobu.

Opracowane i przyjete przez EUEB (European Union Eco-labelling Board)
kryteria techniczne obecnie obejmujg dwadziescia jeden kategorii wyrobow. Sa
wsrdd nich: pralki, maszyny do mycia naczyn, lodowki, farby, polepszacze gleby,
papier toaletowy, papier do kserokopiarek, srodki do mycia naczyn, proszki do
prania, lampy oswietleniowe, tekstylia, materace, komputery PC, komputery

przeno$ne, uniwersalne Srodki czyszczace i sanitarne, detergenty do recznego

mycia naczyn, telewizory, detergenty do prania, twarde pokrycia podtogowe, ustugi turystyczne, odkurzacze,

itp. Liste wyrobow z "Eco-label" mozna znaleZé na stronie internetowej Komisji Europejskiej:

e http://europa.eu.int/Eco-label

e  http://europa.eu.int/comm/environment/Ecolabel/pdf/regulation/001980_en.pdf

Przewiduje sie rozszerzenie spektrum wyrobow podlegajgcych procedurze uzyskania eko-znaku. Do tzw.

wykazu priorytetowych grup wyrobéw nalezg:

akcesoria wykonczeniowe,

elementy budowlane,

izolacje,

klimatyzacja,

kopiarki,

mate elektryczne urzgdzenia gospodarstwa domowego,

naczynia kuchenne, osprzet gospodarstwa domowego,

opakowania,

papier drukowy,

pralnie chemiczne,

przybory do pisania,

rekawice,

samochody,

sprzet sportowy,

systemy ogrzewania,

systemy ogrzewania woda,



e szampony i mydta,

e tapety,

o telefony,

e torby na zakupy - torby z uchwytami,

e ustugi budowlane,

e ustugi dostawcze,

e ustugi finansowe,

e ustugi naprawy pojazdéw,

e ustugi sprzedazy detalicznej,

e ustugi transportowe,

e worki na odpady/torby plastikowe,

e wyroby sanitarne (podpaski higieniczne i pieluchy, ...),
e wyroby z papieru drukowanego,

e wyroby z papieru przetworzonego, artykuty piSmienne,
e wyroby ze skory,

e wyroby ,zréb to sam”,

e zabawki i gry.

Udziat w systemie jest dobrowolny. O wspdlnotowy znak ekologiczny ubiegajg sie zaréwno duze,

miedzynarodowe firmy, jak i mate oraz Srednie przedsiebiorstwa.

W krajach cztonkowskich UE system jest administrowany przez oficjalnie wyznaczone jednostki. W
Polsce role jednostki wtasciwej petni Polskie Centrum Badan i Certyfikacji S.A. (www.pcbc.gov.pl).

Niezaleznie od wspo6lnotowego znaku ekologicznego, w poszczegblnych krajach istniejg krajowe systemy
znakowania ekologicznego. Najbardziej znanymi sg niemiecki Btekitny Aniot (Blue Angel) lub skandynawski
tabedz (Nordic Swan). Od 1998 roku w Polsce funkcjonuje krajowy Eko-znak, ktérego wiascicielem jest
Polskie Centrum Badan i Certyfikacji S.A.

7. PROJEKTOWANIE | ROZWOJ EKO-PRODUKTOW (ECO-PRODUCT DEVELOPMENT LUB ECO-DESIGN)

Projektowanie i rozw0j eko-produktéw to proces lub strategia planowania, projektowania i rozwoju
produktéow (i ustug), w ktérym uwzglednia sie oddziatywania na Srodowisko produktu czy ustugi, w
perspektywie catego cyklu zycia. Innymi stosowanymi terminami sg réwniez ,projektowanie dla Srodowiska"
(z ang. Design for Environment), rzadziej - ,zielone projektowanie" (z ang. Green Design) oraz
LZrbwnowazone projektowanie produktéw" (z ang. Sustalnable Product Design). Wszystkie wymienione
powyzej terminy sa mniej wiecej rownoznaczne, jedynie zrownowazone projektowanie produktéw oznacza

szerzej pojety proces lub strategie, w ktorym oprocz Srodowiskowych uwzglednia sie réwniez aspekty

10



spoteczne i etyczne zwigzane z danym produktem czy ustuga. Projektowanie i rozwéj eko-produktow to

proces lub strategia firmy, nie zas cel sam w sobie.

Zasadniczym celem projektowania i rozwoju eko-produktow jest projektowanie, rozwdj i skuteczne
wprowadzanie na rynek takich produktow i ustug, ktére powoduja mniejsze obcigzenie dla Srodowiska. W
Europie najbardziej przyjat sie termin eko-projektowanie. Potozony nacisk na stowo ,projektowanie" wynika
z faktu, ze poczatkowo okresSlenie bylo stosowane przez inzynierow i projektantow dla oznaczenia
Ltechnicznego" procesu projektowania produktéw o ulepszonych walorach Srodowiskowych. Dos¢ szybko
okazalo sie, ze podobnie jak w przypadku ,konwencjonalnego" projektowania i rozwoju nowych produktéw,
poza trafnymi i nowatorskimi, technicznymi zatozeniami eko-produkty muszga sie takze sprzedawaé. Dlatego
kreowanie ,udanych" eko-produktéow nie zalezy tylko od wiedzy i przygotowania projektanta czy inzyniera,
ale przede wszystkim od skutecznej wspédtpracy réznych jednostek organizacyjnych firmy, wiaczajac

projektantéw, kierownictwo, marketing, sprzedaz, zaopatrzenie i inne wydziaty.

Przy kreowaniu i ocenie nowego produktu ,oddziatywanie na Srodowisko" powinno byé przyjmowane jako
jeden, ale nie jedyny parametr. Produkty, ktére nie spetniajg tradycyjnych kryteriow funkcjonalnosci,
optacalnosci, bezpieczefstwa, niezawodnosSci, ergonomii, mozliwosci technicznych czy waloréw
estetycznych mogg sie bowiem okazaé po prostu eko-bublami. Walory ekonomiczne, Srodowiskowe i
funkcjonalne powinny zostaé w projekcie produktu Ilub ustugi potgczone poprzez zastosowanie

odpowiednich metod i procedur.

Aspekty Srodowiskowe powinny uwzgledni¢ takie elementy, jak zuzycie zasoboéw naturalnych, energii i
powierzchni niezbednych do zaspokojenia okreslonych potrzeb konsumentéw oraz emisje zanieczyszczen i

wytwarzanie odpadéw powstajacych w catym cyklu zycia produktu.

Proces projektowania i rozwoju eko-produktéw jest bardzo zblizony do konwencjonalnego. Podobnie jak
konwencjonalny, proces projektowania i rozwoju eko-produktow nie jest procesem liniowym, realizowanym
systematycznie i etapowo, ale sktada sie z wielu zazebiajgcych sie réwnolegle realizowanych dziatan.
Poszczegblne dziatania mozna uogolni¢ i powigzac ze soba w pewien schemat. Nalezy jednak podkreslic, ze
niemal kazda firma traktuje i realizuje rozwéj nowych produktéow w indywidualny sposéb, w ktérym specyfika
i stopien formalnosci poszczegbdlnych etapdéw zalezy w duzej mierze od strategii, kultury i struktury
organizacyjnej firmy. Dodatkowo proces ten jest dynamiczny i ulega zmianom postepujgcym za zmianami
organizacyjnymi w samej firmie. Dlatego nalezy podkreslié, ze nie istnieje jeden uniwersalny schemat

rozwoju nowych produktow przystajacy do kazdej firmy.
PROCES ROZWOJU NOWYCH PRODUKTOW W FIRMIE

e Etap 1- identyfikacja nowych mozliwosci oraz dokonanie wyboru. Na tym etapie identyfikowane sa
pomysty na nowe lub nowatorskie produkty badz ustugi. Moze to byé pomyst wyptywajacy z biznesu
prowadzonego juz przez firme lub tez pomyst zupetnie nowego produktu czy ustugi. Nowe pomysty mogg
wyptywaé ze zmian strategii marketingowej firmy badz tez pojawi¢ sie wraz ze zmianami zasobéw,
ktorymi dana firma dysponuje. Nowe pomysty (bardzo ogblne na tym etapie) sg zbierane, analizowane,

oceniane i sprawdzane. Najlepsze trafiajg do dalszego opracowania.

e Etap 2 -tworzenie koncepcji. Po wyborze najlepszych pomystéw, jednostka zwigzana z rozwojem
nowych produktow (lub ustug) rozpoczyna w firmie prace nad tworzeniem bardziej konkretnej koncepciji
nowego produktu czy ustugi. Ten etap jest czesto doS¢ ztozony i moze byC wspierany przez

zastosowanie wielu formalnych i nieformalnych narzedzi oraz metod (najczesciej zwigzanych ze
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wspieraniem kreatywnosci). Czesto na tym etapie zbiera sie takze wszelkie sugestie i pomysty od

klientow.

e Etap 3 - ocena koncepcji. Na tym etapie konkretne koncepcje ocenia sie pod wzgledem technicznym i
finansowym, po czym do pracy wybierane sg dwie lub trzy najlepsze. Zwykle dopiero w tym momencie

tworzy sie grupe, ktéra jest odpowiedzialna za plan dalszego rozwoju produktu oraz za budzet.

o Etap 4 - rozwdj. Ten etap skiada sie z dwoch réwnolegle realizowanych grup zadan: technicznych oraz
marketingowych. Zadania techniczne: Na tym etapie okresla sie doktadnie proces rozwoju produktu
oraz zamierzone cele. Powstajg prototypy, ktére sg testowane i poréwnywane z zaktadanymi
parametrami. Powstaje plan i weryfikacja procesu produkcji przeznaczonej do wyrobu najlepszego z
prototypow. Produkcje zwieksza sie stopniowo w zaleznosci od potrzeb wynikajacych z testowania
produktu i rynku. Zadania marketingowe: Na tym etapie powstaje plan marketingowy okresSlajacy
strategie, taktyke i szczegbty wprowadzenia produktu na rynek. Tworzy sie tzw. biznes plan oraz okresla
i opracowuje elementy pomocnicze produktu, czyli warunki serwisu, opakowanie lub wykreowanie

marki.

e Etap 5 - wprowadzenie produktu na rynek. Na tym etapie plany i prototypy przechodza z fazy rozwojowej
do fazy komercyjnej. Rozpoczyna sie rozprowadzanie i sprzedaz nowych produktow (poczatkowo w
matej, prébnej serii). W ramach programu wprowadzajgcego na rynek monitoruje sie stopien
osiggniecia celow i zamierzen okreslonych na poczatku procesu, a ostatecznie zweryfikowanych w

stworzonym biznes planie.

W odréznieniu od konwencjonalnego procesu, w projektowaniu i rozwoju eko-produktéw kluczowym
elementem jest wigczenie elementéw oceny Srodowiskowej tworzonych produktéw (lub ustug) do

poszczegblnych etapéw projektowania i rozwoju produktéw (lub ustug).

8. WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ. WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI DZIALALNOSCI
SRODOWISKOWEJ (ENVIRONMENTAL PERFORMANCE INDICATORS) BENCHMARKING
SRODOWISKOWY

Sposrod  wielu inicjatyw zmierzajgcych do zobiektywizowania oceny efektywnosci dziatan
Srodowiskowych (ang. environmental performance evaluation - EPE) nalezy wspomnie¢ o normie ISO 14031
- Zarzadzanie Srodowiskowe. Ocena efektywnosci dziatan Srodowiskowych - Wytyczne. Norma opisuje
szereg wskaznikéw, ktorych stosowanie moze przyczyni¢ sie do polepszenia systemoéw zarzadzania

Srodowiskowego.
TYPY WSKAZNIKOW. W normie 1SO 14031 wyrézniono trzy typy wskaznikow:
e wskazniki osiagnie¢ operacyjnych,
e wskazniki osiagnie¢ zarzadczych,
o wskazniki warunkow Srodowiskowych.

Niemieckie Federalne Ministerstwo Ochrony Srodowiska i Federalna Agencja Ochrony Srodowiska, w
oparciu o norme ISO 14031, zaproponowaty bardziej rozbudowany system podziatu wskaZnikéw

efektywnosci dziatan Srodowiskowych. Zostat on opublikowany w wydawnictwie “A Guide to Corporate
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Environmental Indicators” (“Wskazniki efektywnoSci dziatan Srodowiskowych w przedsiebiorstwie.
Przewodnik. 1997).

W praktyce najczeSciej stosowanymi sg wskazniki osiggnieé operacyjnych. Dostarczajg informacji o
rzeczywistej efektywnosci dziatan przedsiebiorstwa. Dotycza elementéw na ,wejsciu” (takich jak zuzycie

energii czy surowcow) oraz elementéw na ,wyjsciu” (takich jak produkty, odpady i emisje).

Innym typem sa wskazniki dotyczgce np. efektywnoSci wykorzystania transportu czy poziomu
technicznego wyposazenia. Celem wskazZnikoéw tej kategorii jest zobrazowanie wielkoSci bezposredniego
wptywu na Srodowisko danej organizacji oraz wyznaczenie trendéw zmian. Przykfady wskaZnikow osiagnieé

operacyjnych zamieszczono w ponizszym zestawieniu.

Wskaznik Jednostka
roczne zuzycie energii elektrycznej [kWh]
zuzycie energii na jednostke produkcji [kWh/ j.p.]
zuzycie energii cieplnej do ogrzewania na m3 [GJ/ m3]
kubatury budynkow
udziat wéd podziemnych w catkowitym zuzyciu [%]
wody
udziat opakowan zwrotnych w ogélnej masie [%]
opakowan
Srednie wykorzystanie tadownosci Srodkow [%]
transportu

Wskazniki osiggnie¢ zarzadczych odnosza sie do wszelkich dziatan podejmowanych przez kierownictwo
przedsiebiorstwa, majacych na celu poprawe efektywnosci dziatan na rzecz Srodowiska. Obrazujg
skuteczno$é dziatan kadry kierowniczej. Moga dotyczyé poziomu wdrozenia SZS, kosztéw zwigzanych z
wdrozeniem i utrzymaniem SZS, przeszkolenia pracownikéw czy przeptywu informacji miedzy organizacja a

otoczeniem. Ponizej przedstawiono przyktady wskaznikow osiagniec zarzadczych:

Wskaznik Jednostka
realizacja celéow Srodowiskowych [%]
koszty ochrony Srodowiska [z1]
udziat optat i kar Srodowiskowych w catkowitych [%]
kosztach dziatalnosci
szkolenia pracownikow [godz./0s.]
udziat poddostawcéw ocenionych pod wzgledem [%]
oddziatywania na Srodowisko
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Trzecia kategoria to wskazniki warunkéw Srodowiskowych. Dostarczaja informacji o stanie Srodowiska w
otoczeniu zaktadu. Ta kategoria jest rzadziej wykorzystywana przez przedsiebiorstwa poniewaz na stan
Srodowiska mogg wptywaé zanieczyszczenia z roznych Zrédet i trudno wyodrebnié¢ skutki dziatania jednego
zaktadu. Moze by¢ natomiast, i jest, wykorzystywana przez organy administracji do okreslania swojej polityki
w stosunku do przedsiebiorstw. Przyktadem takich wskaZnikdéw sg m.in. tta imisyjne wplywajace na
ustalanie poziomu dopuszczalnej emisji do powietrza. Opisane wskazniki mogag by¢ sformutowane w
wartoSciach bezwzglednych (np. roczny tadunek zanieczyszczeh wprowadzanych do powietrza) lub w
wartosciach wzglednych odniesionych najczesSciej do wielkosci charakteryzujacej dany zakiad (np. wielkosé
zaktadu, produkcji lub zatrudnienia).

Przyktadowo, emisja tlenkow azotu moze zostaé odniesiona do iloSci wyprodukowanej stali, dzieki
czemu ewentualny wzrost produkcji i zwigzana z tym zwiekszona emisja sg automatycznie odzwierciedlone
w jednym wskazniku, ktory obiektywnie pokazuje czy przy uwzglednieniu zmian w iloSci produkowane;j stali

emisja jest systematycznie zmniejszana, czy tez zwieksza sie lub pozostaje bez zmian.

Stosowanie wartosci wzglednych wydaje sie bardzo skuteczne. Jednak w praktyce dobér wielkosci, do
ktérej mozna odnieSé wielkoS¢ podstawowg (czyli wartosé pokazujaca oddziatywanie na Srodowisko np.
wielkos¢ emisji, ilos§¢ wytworzonych odpadow, iloSé zuzytej wody) nie zawsze jest tatwy. Najczesciej odnosi
sie wielkos¢ oddzialywan na Srodowisko do wielkosci produkcji. W przedsiebiorstwach wytwarzajgcych
szeroki asortyment wyrobow nie jest tatwe jednoznaczne okreSlenie jednostki produkcji. Jezeli emisja do
powietrza z danego emitora wynika z pracy Srutowni, w ktorej przeprowadza sie Srutowanie wielu r6znych
elementow, a wielkoS¢ emisji jest miedzy innymi zalezna od ksztattu elementu, to bezposrednie odniesienie
emisji do wielkosci produkcji wyrazonej w sztukach czy tonach moze okazaé sie niewtasciwe, poniewaz
wskaznik powinien rowniez uwzglednia¢ ksztatty Srutowanych elementéw. Zastepczo stosuje sie koszty
produkcji lub wielko$¢ sprzedazy, ale trzeba zdawaé sobie sprawe, ze w tym przypadku fluktuacje cen maja
wplyw na warto$é wskaznikéw Srodowiskowych. Co ciekawe, w matych i Srednich przedsiebiorstwach
rzadziej stosuje sie wskazniki tego typu, mimo iz czesto jest to tatwiejsze ze wzgledu na mniejsza
ré6znorodnosé produkcji lub ustug. Dob6r odpowiedniej wielkosci odniesienia jest kluczowy dla skutecznosci
wykorzystania wskaznikow. Powinien by¢ poprzedzony dogtebna analizg dostepnych danych oraz stusznosci

przyjetych odniesien dla wskaznikéw wzglednych.

9. RAPORTY SRODOWISKOWE

W ramach okreSlonych inicjatyw, w ktérych uczestniczg przedsiebiorstwa opracowywane sg
Srodowiskowe raporty. Znanym standardem stosowanym w procesie sporzadzania spotecznych raportéow
jest Sustainability Reporting Guidelines, opracowany przez Global Reporting Initiative (GRI). Zgodne z

wymaganiami GRI raporty powinny zawieraé nizej wymienione dane:

e 0g0Ing prezentacje firmy, wizji i strategii,

e przedstawienie polityki spotecznej odpowiedzialnosci,

e programy etyczne firmy,

o sformutowanie zakresu polityki ekonomicznej, ekologicznej i spotecznej,

e zakres wdrozenia poszczegblnych strategii i podziat obowiazkéw w jej ramach,
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e programy, procedury i wskaZniki odnoszace sie do polityki ekonomicznej, ekologicznej i spotecznej,
e relacje ze trzecimi stronami,
e ocene wykonana przez firme audytorska.

Podobng inicjatywg, bardziej nastawiong na ochrone Srodowiska jest program zarzadzania
"Odpowiedzialnos¢ i Troska" ("Responsible Care"). Stanowi publiczne i dobrowolne zobowigzanie sie
przedsiebiorcy do wykonywania zadah na rzecz poprawy swej dziatalnosci w zakresie ochrony srodowiska,
bezpieczenstwa procesowego oraz ochrony zdrowia pracownikéw. Realizacja idei programu jest oparta na

kierowaniu biznesem z uwzglednieniem solidnych i wiarygodnych podstaw "zréwnowazonego rozwoju", tzn.:

o efektywnosci ekonomicznej ukierunkowanej na zysk dla zbiorowosci z uwzglednieniem kosztéw

spotecznych i Srodowiskowych,

e troski o Srodowisko zakfadajgcej obok ochrony naturalnych zasobow, systematyczne minimalizowanie
oddziatywania na otoczenie oraz angazowanie sie w szerzenie otwartosci informacyjnej i edukacje

ekologiczna,

e rownowagi spotecznej przejawiajgcej sie aktywnymi dziataniami na rzecz podnoszenia jakosci zycia

spotecznosci lokalnej oraz wspétuczestnictwo w zyciu kulturalnym i edukacyjnym.

Dzieki tak kreowanej i prowadzonej polityce przedsiebiorstwo dazy do zbieznoSci satysfakcjonujacych

wynikéw ekonomicznych z gteboka troskg o otoczenie spoteczne wraz ze Srodowiskiem naturalnym.

W Polsce implementacja wytycznych programu "Odpowiedzialnosé i Troska", nad realizacjg ktérej nadzor
sprawuje Polska Izba Przemystu Chemicznego przyczynita sie do istotnej zmiany w proSrodowiskowym
podejsciu zakladow chemicznych w dziatalnoSci wytworczej i dystrybucyjnej. Program posiada istotng range
wsrod systemow zarzadzania Srodowiskowego. W "Polityce ekologicznej Panstwa na lata 2003 - 2006"
zostat uznany za system odgrywajacy istotng role w ksztattowaniu wsréd przedsiebiorcow Swiadomosci
ekologicznej i wspoétodpowiedzialnosci za stan Srodowiska. Uznano, ze znaczaco sprzyja rozwigzywaniu
probleméw Srodowiskowych z wykorzystaniem partnerskiego dialogu i wspotdziatania instytucji publicznych
ze sferg biznesu. Jednym z jego elementéw jest opracowywanie odpowiednich raportow przez firmy

chemiczne dziatajgce w programie.

Jednak wydaje sie, ze najpetniejsze wytyczne dotyczgce formutowania raportow Srodowiskowych zawarte

sg w wymaganiach EMAS (raport jest tu zwany deklaracjg Srodowiskowa).

10. OPRACOWANIE ZAWARTOSCI DEKLARACJI SRODOWISKOWEJ EMAS
ELEMENTY PODSTAWOWE

Poniewaz deklaracja Srodowiskowa jest dokumentem publicznie dostepnym, dlatego powinna by¢
napisana w sposob jasny i zwiezty. Nie musi by¢ obszernym dokumentem. Krétka, dobrze przedstawiona

deklaracja moze przekazac wszystkie istotne informacje.

W procesie opracowywania deklaracji Srodowiskowej organizacje powinny uwzgledni¢ informacje zgodne

z punktem 3.5. Zatgcznika lll do Rozporzgdzenia EMAS, tzn. przedstawic¢ dane:
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e doktadne i niewprowadzajace w btad,

e uzasadnione i mozliwe do sprawdzenia,

e wilasciwe i stosowane we wtasciwym kontekscie lub okolicznosciach,
e reprezentatywne dla ogblnej dziatalnosci Srodowiskowej organizacji,
e nie dajgce podstaw do mylnej interpretacji,

e znaczgce w stosunku do ogdlnego wplywu wywieranego na Srodowisko naturalne i odniesione do

ostatniej deklaracji Srodowiskowej organizacji, na ktorej zostaty oparte.

OPRACOWANIE ZAWARTOSCI

Punkt 3.2. Zatacznika Il do Rozporzgdzenia EMAS wymaga aby deklaracja Srodowiskowa jako minimum

zawierata nastepujgce elementy:

e wyrazny i jednoznaczny opis organizacji rejestrujgcej sie w ramach EMAS oraz podsumowanie jej

dziatan, produktéw i ustug, jak rowniez jej zwigzkow z organizacjg macierzysta (jezeli taka istnieje),
e polityke Srodowiskowa oraz krétki opis systemu zarzadzania Srodowiskowego organizacii,

e opis wszystkich znaczgcych posrednich i bezposrednich aspektéw Srodowiskowych, ktére wywotujg

istotne skutki Srodowiskowe w dziataniu organizacji oraz wyjasSnienie charakteru skutkow,
e opis Srodowiskowych zadan i celow w nawiazaniu do znaczacych aspektow i skutkow Srodowiskowych,

e podsumowanie dostepnych danych dotyczacych dziatalnoSci organizacji na tle celéw i zadan

Srodowiskowych, w stosunku do wywieranych przez nig istotnych Srodowiskowych skutkow,

e inne czynniki dotyczace dziatalnosci Srodowiskowej na tle regulacji prawnych w stosunku do istotnych
Srodowiskowych skutkow,

e nazwe oraz numer akredytacyjny weryfikatora Srodowiskowego oraz date zatwierdzenia.

Komisja Europejska opublikowata wytyczne w sprawie deklaracji Srodowiskowej EMAS, ktére zawieraja
szczegbtowe wskazowki na temat sposobu sporzadzania deklaracji Srodowiskowej. Aby zapewnié
przejrzystosé prezentowanych informacji Srodowiskowych oraz roztozonych w czasie efektow dziatalnosci
Srodowiskowej (zuzycie surowcéw, poziom emisji, tworzenie odpaddw, itp.) zaleca sie stosowanie tabel,

wykreséw, schematdéw technologicznych i innych elementéw wizualizacyjnych.

Bardzo istotna czeScig deklaracji Srodowiskowej sg zestawienia danych, ktére umozliwiaja przeglad
efektow dziatan Srodowiskowych na tle celéw i zadan organizacji, odnoszacych sie do istotnych aspektow
Srodowiskowych. Zestawienia moga zawieraC informacje o wielkosci zanieczyszczen, iloSci wytwarzanych
odpadéw, poziomu zuzycia surowcow, energii i wody lub poziomu hatasu. Dane powinny umozliwié
poréwnanie poszczegblnych lat dziatania i w ten sposéb udostepnié sumaryczng ocene efektow
Srodowiskowych dziatan organizacji. Dlatego zaleca sie stosowanie tego samego zestawu wskaznikow w
kolejno sporzadzanych deklaracjach srodowiskowych.

Rozporzadzenie EMAS nie prezentuje struktury deklaracji Srodowiskowej ani porzadku, w jakim
wymienione zagadnienia powinny byé przedstawiane. Organizacja powinna sama podjaé decyzje o
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strukturze deklaracji Srodowiskowej i sposobie prezentacji informacji. Opracowujgc deklaracje mozna

zastosowac ponizszg strukture z uwzglednieniem wymienionych zagadnien:

PRZYKLADOWA STRUKTURA | TRESC DEKLARACJI SRODOWISKOWE)

1. Informacje ogblne: nazwa organizacji, lokalizacja, wielkos¢ zatrudnienia, prowadzone procesy, produkty i
ustugi

2. Polityka Srodowiskowa
a) tresc polityki Srodowiskowej;

b) stowo wstepne ze strony kierownictwa (zwiekszy wiarygodno$é deklaracji); wstep powinien odnosié
sie do polityki Srodowiskowej, kluczowych elementéw systemu zarzgdzania Srodowiskowego oraz
podsumowywaé gtéwne zadania stojace przed organizacja; warto wspomnieé o Srodowiskowych

wyrdznieniach i nagrodach (jezeli organizacja takie otrzymata);

c) historia dziatan zwigzanych z ochrong Srodowiska - zaprezentowanie przeprowadzonych dziatan na

rzecz Srodowiska;

3. Cele i program Srodowiskowy - przedstawienie celéw i zadan Srodowiskowych przyjetych przez
organizacje; cele i zadania powinny by¢ wyrazone iloSciowo (tam gdzie jest to mozliwe); aby zwiekszy¢
wiarygodno$é deklaracji nalezy przedstawié program Srodowiskowy ukazujacy priorytety nadane

Srodowiskowym celom oraz terminy osiggniecia poszczegbinych celow;
4. System zarzadzania Srodowiskowego
a) opis systemu zarzadzania Srodowiskowego;

b) struktura organizacyjna i podziat odpowiedzialnosci w zakresie systemu zarzadzania Srodowiskowego
- stuzy lepszemu zrozumieniu podziatu obowigzkéw w ramach systemu zarzadzania Srodowiskowego

przez zainteresowane strony oraz pracownikow;
5. Najwazniejsze zagadnienia Srodowiskowe

a) znaczgce aspekty Srodowiskowe oraz zwigzane z nimi wptywy na Srodowisko - informacje nalezy
przedstawi¢ w odniesieniu do prowadzonych proceséw, wyrobow i ustug; zaleca sie stosowanie

réznego rodzaju schematéw, np. schemat procesu z naniesionymi aspektami Srodowiskowymi;

b) zakres gromadzenia danych oraz kryteria oceny - przedstawienie obszaru, do ktérego prezentowane
dane sie odnoszg oraz okreslenie metody zbierania prezentowanych danych (dane z pomiaréw czy

szacunkowe);
6. Srodowiskowa ocena obiektu i produkcji - szczegdtowy opis wptywu na Srodowisko

a) zuzycie surowcow - iloSci zuzywanych surowcow, materiatdw pomocniczych oraz eksploatacyjnych;
mozna podac¢ procentowy udziat surowcow odnawialnych i nieodnawialnych oraz zuzycie materiatow

niebezpiecznych;

b) zuzycie energii - rodzaje oraz ilosci zuzywanej energii, obszary zuzycia (procesy produkcyjne,

ogrzewanie, oSwietlenie itp.);

c) zuzycie wody - rodzaje oraz iloSci zuzywanej wody oraz najwazniejsze obszary zuzycia;

17



d) budynki, maszyny, grunt - informacje dotyczace skazenia gruntu, izolacji cieplnej budynkéw,

wprowadzania nowych rozwigzan technologicznych;

e) odpady - rodzaje i iloSci wytwarzanych odpadéw, obszary, w ktérych wytwarzane sg odpady, sposoby

zagospodarowywania odpad6w oraz sposoby minimalizacji iloSci odpadow;

f) emisje do atmosfery, hatas i ucigzliwe zapachy - rodzaje i wielkoSci emisji do powietrza, emisja
hatasu oraz ucigzliwych zapachéw;

g) Scieki - ilosci i rodzaje wytwarzanych Sciekéw, sposoby ich odprowadzania, dane dotyczace

obcigzenia dla Srodowiska;

h) awarie i zapobieganie awariom - informacje dotyczgce awarii, ktére miaty miejsce, przyczyny awarii
oraz dziatania podjete w celu usuniecia skutkdéw awarii; zaleca sie przedstawienie poawaryjnych

whnioskéw i dziatan zapobiegajacych awariom;
i) transport - rodzaje wykorzystywanego transportu oraz emisje z nimi zwigzane;

j) inne istotne zagadnienia Srodowiskowe - ochrona przyrody, fauny, flory itp.

Uwaga: zaleca sig, aby informacje dotyczgce zuzycia lub wielkoSci emisji przedstawiane byly za pomocg

wskaznikow, np. zuzycie energii elektrycznej na jednostke produkgcji.

7. Cechy Srodowiskowe produktow i ustug

a) produkty i ustugi - proporcje wykorzystywanych materiatbw oraz ich oddziatywanie na Srodowisko,
kryteria Srodowiskowe produktow i ustug, informacje o etykietach Srodowiskowych, jezeli produkty
takie posiadajg;

b) cykl zycia produktu - czas zycia produktu, charakterystyka jego uzytkowania, sposoby utylizacji po
zakonczeniu eksploatacji (system zwrotéw, recykling);

c) rozw0j produktéw i ustug - zakres kryteriow Srodowiskowych uwzgledniany w pracach badawczo-

rozwojowych;

. Wptyw wprowadzenia systemu zarzadzania Srodowiskowego na zyski i konkurencyjnos¢ -
przedstawienie analizy kosztéw i korzySci zwigzanych z wprowadzeniem systemu, informacje dotyczace
zyskdbw zwigzanych z wprowadzeniem produktéw przyjaznych Srodowisku, a takze przyczyn

ewentualnych niepowodzen.

. Komunikowanie sie z grupami docelowymi - prezentacja opinii pracownikow, partneréw biznesowych
oraz innych zainteresowanych stron na temat dziatan Srodowiskowych; prosba o przekazanie uwag,

opinii i zapytan; nalezy poda¢ dane oséb do kontaktéw.

10. Whnioski, r6zne - oSwiadczenie weryfikatora Srodowiskowego, termin publikacji nastepnej deklaracji,
stowniczek poje¢ technicznych.

11. GHP, GMP, HACCP (DOBRA PRAKTYKA HIGIENICZNA, DOBRA PRAKTYKA PRODUKCYIJNA,
SYSTEM ANALIZY ZAGROZEN | KRYTYCZNYCH PUNKTOW KONTROLI)

W celu skonstruowania nowoczesnego i odpowiedniego do potrzeb zarzadzania mozna postuzyé sie

wytycznymi wynikajgcymi z wymagan HACCP. Majg one zastosowanie dla przemystu spozywczego, ale
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mozna je stosowac réwniez i w innych branzach. HACCP to system analizy zagrozen i krytycznych punktéw
kontroli. To postepowanie majace na celu zapewnienie bezpieczenstwa zywnosci poprzez identyfikacje i
oszacowanie skali zagrozen z punktu widzenia jakosci zdrowotnej zywnosci oraz ryzyka wystapienia
zagrozen podczas przebiegu wszystkich etapow procesu produkcji i obrotu zywnoscig. System ma na celu
okreslenie metod ograniczania zagrozen oraz ustalenie dziatan naprawczych. Obejmuje nastepujace zasady

i tryb postepowania:

e identyfikacja i ocena zagrozen jakoSci zdrowotnej zywnosci oraz ryzyka ich wystgpienia, a takze

ustalenie Srodkéw kontroli i metod przeciwdziatania tym zagrozeniom,
e okreslenie krytycznych punktéw kontroli w celu wyeliminowania lub ograniczania zagrozen,

e ustalenie dla kazdego krytycznego punktu kontroli limitéw rozgraniczajacych stany akceptowalne od

nieakceptowalnych w celu zapobiegania, eliminowania lub ograniczania zidentyfikowanych zagrozen,
e ustalenie i wprowadzenie systemu monitorowania krytycznych punktéw kontroli,

e ustalenie dziatan naprawczych (korygujacych), jezeli monitorowanie wykazuje, ze krytyczny punkt

kontroli nie spetnia wymagan.

HACCP to metoda, ktérej podstawowym zadaniem jest zagwarantowanie bezpieczenstwa zdrowotnego
produktu zywnosciowego. Zakiadowe zarzgdzanie higieng wedlug zasad koncepcji HACCP stuzy

prewencyjnej samokontroli i stanowi narzedzie do spetnienia obowigzkdéw prawa zywnosciowego.

Warunkiem wdrozenia skutecznego systemu HACCP jest wdrozenie i stosowanie zasad dobrej praktyki

higienicznej i dobrej praktyki produkcyjnej.

Dobra praktyka higieniczna (GHP) to dziatania, ktére muszg by¢ podjete, i warunki higieniczne, ktére
musza by¢ spetniane i kontrolowane na wszystkich etapach produkcji lub obrotu, aby zapewnic

bezpieczenstwo zywnosci.

Dobra praktyka produkcyjna (GMP) to dziatania, ktore musza by¢ podjete i warunki, ktére musza by¢
spetniane, aby produkcja zywnosci oraz materiatow i wyrobéw przeznaczonych do kontaktu z zywnosScia

odbywalty sie w sposdb zapewniajgcy witasciwa jakosé zdrowotng zywnosci, zgodnie z przeznaczeniem.

Bezpieczenstwo zywnosci to ogdt warunkéw, ktdére musza byC spetnione i dziatan, ktére musza byé
podejmowane na wszystkich etapach produkcji i obrotu zywnosScia wraz ze Srodkami zywienia zwierzat

gospodarskich, w celu zapewnienia zdrowia i zycia cztowieka.

Wydaje sie, ze te proste wytyczne pozwalaja na skuteczne zarzgdzanie procesami, w ktorych szczegblng
uwage nalezy zwroéci¢ na krytyczne ze wzgledu np. na bezpieczenstwo zywnosci - elementy prowadzonych

dziatan.
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