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Kwartalnik ,, Problemy Ocen Srodowiskowych” wydawany cyklicznie w latach 1998 — 2012, przez EKO-
KONSULT byt jedynym wydawnictwem w Polsce, poswieconym wylgcznie ocenom srodowiskowym planowanych
inwestycji oraz strategicznym ocenom oddziatywania na srodowisko. Dla praktykéw OOS, ale réwniez dla 0séb
poczgtkujgcych moze nadal stanowic wartosciowe zrodlo wiedzy np. w zakresie prezentowanych case study i
przeglgdu stosowanych metodyk - w tym kontekscie znaczna czes¢ artykutow zachowuje sporo aktualnosci.

ASE GROUP

Robert Pochyluk
Zmiany wymagan normy ISO 14001

Miedzynarodowa Organizacja Normalizacyjna (ISO) opublikowata 15 listopada br. zweryfikowane
i poprawione wersje norm ISO 14001 i ISO 14004. Od tego dnia sg one wersjami obowigzujgcymi.
Szczegbty zmian normy ISO 14001 przedstawiono ponize;j.

Uwagi ogélne:

Zmiany zawarte w projekcie nowej normy miaty na celu ujednolicenie z wymaganiami normy ISO
9001:2000 oraz wyjasnienie zapisow normy ISO 14001:1996 i ich interpretacje. Wprowadzenie zmian
w tresci normy nie skutkuje zatem istotnym ograniczeniem lub zwiekszeniem wymagan w stosunku
do istniejgcego systemu zarzadzania Srodowiskowego odniesionego do wymagan wynikajgcych
z ISO 14001: 1996.

W punktach normy, w ktdrych mowa o koniecznosci opracowania i utrzymywania procedur dodano
obowigzek ich wdrozenia.

Komentarz:

W tekscie normy z 1996 r. obowigzek wdrozenia procedur jako elementow systemu zarzadzania
wynikat z punktu 4.1, Zakres normy. Zmiana w praktyce nie zmienia wymagarn normy a jedynie
podkresla koniecznosc wykazanie, Zze system faktycznie funkcjonuje i nie ogranicza sie do opracowania
[ nadzorowania dokumentacji.

Definicje

> Wprowadzono definicje nowych termindw: auditor, audit wewnetrzny, dziatanie korygujace,
Dziatanie zapobiegawcze, dokument, niezgodno$¢ procedura, zapis.

> Zmieniono tres¢ definicji termindw: ciggte doskonalenie, system zarzadzania $rodowiskowego,
polityka  Srodowiskowa, cele S$rodowiskowe, zadania  $rodowiskowe,  zapobieganie
zanieczyszczeniom, efekty dziatalnosci Srodowiskowej.

Komentarz:

> Wprowadzenie wiekszosci nowych termindw i zmian w definiciach miaty na celu dostosowanie do
terminologii stosowanej w normie 1ISO 9001.:2000.

> W niektorych przypadkach zmiany miaty charakter porzadkujacy, jak np. w odniesieniu do celow i
zadari srodowiskowych koniecznosc zapewnienia ich mierzalnosci przeniesiono bezposrednio do
wymagania 4.3.3.
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Punkt 4.1 — Zakres normy

Dodano zapis obligujgcy do ciggtego doskonalenia systemu zarzadzania Srodowiskowego a takze
konieczno$¢ okreslenia i udokumentowania zakresu systemu.

Komentarz:

> W normie z 1996 r. wymaganie ciggtego doskonalenia wynikato z punktow 4.2 i 4.3.1. — zmiana
jedynie podkresia ten obowigzek

> Koniecznosc¢ okreslenia zakresu systemu byta zawarta rowniez w normie z 1996 r. Dodatkowym
obowigzkiem jest udokumentowanie tego zakresu np. w ksiedze systemu.
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Punkt 4.2. — Polityka srodowiskowa

Uzupetniono wymaganie o konieczno$¢ zakomunikowania tresci polityki nie tylko osobom
bezposrednio zatrudnionym, ale réwniez innym osobom pracujgcym dla lub w imieniu organizacji.

Komentarz:

Zmiana dostosowuje wymagania do obecnych realiow prowadzenia dziatalnosci — przede wszystkim
innych form zatrudnienia poza umowa o prace oraz wyodrebniania niezaleznych formainie podmiotow
na bazie wczesniejszych komorek organizacyjnych.

Punkt 4.3.1. Aspekty srodowiskowe

» Dodano wymaganie udokumentowania informacji zwigzanych z aspektami srodowiskowymi.
> Do tego punktu przeniesiono réwniez zapis dotyczacy obowigzku uwzgledniania nowych lub
zmodyfikowanych dziatan, wyrobdw lub ustug znajdujace sie w punkcie 4.3.4 normy z 1996 r.

Komentarz:

> Obowigzek dokumentowania aspektow srodowiskowych byt realizowany przez organizacie mimo
braku odpowiedniego zapisu w normie z 1996 r. Dokumentowanie to najczesciej przyjmowato
forme wykazu aspektow srodowiskowych, wykazu znaczacych aspektow srodowiskowych lub tez
wykazu obejmujgacego obie te kategorie.

> Przeniesienie zapisu dotyczgcego nowych lub zmodyfikowanych dziatari, wyrobow lub ustug
wynika z niewtasciwego rozumienia tego zapisu w normie z 1996 r. Wszelkie zmiany powinny by¢
identyfikowane na najwczesniejszym etapie czyli w trakcie aktualizowania danych o aspektach
Srodowiskowych.

Punkt 4.3.2. — Wymagania prawne i inne

> Dodano obowigzek okreslenia w jaki sposéb odpowiednie wymagania prawne i inne odnosza sie
do aspektow srodowiskowych.

> Uzupetniono o koniecznos¢ uwzgledniania zidentyfikowanych wymagan przy ustanawianiu,
wdrazaniu i utrzymywaniu SZS.

Komentarz:

> Odniesienie wymagarn prawnych i innych do konkretnych aspektow srodowiskowych wymusi
gtebsza analize tych wymagar. W swietle wymagari normy z 1996 r. trudno byto uznac za
niezgodnosc¢ sytuacje, w ktorej organizacia ograniczata sie do prowadzenia wykazu niemal
wszystkich aktow prawnych zwigzanych z ochrona srodowiska.

> Koniecznosc¢ uwzgledniania wymagar prawnych i innych wynikata z punktow 4.2., 4.3.3. i 4.5.1.
normy z 1996 r. - uzupetnienie zapisu jedynie podkresla ten obowigzek.

4.3.3. i 4.3.4. Cele, zadania i programy

» Wymagania zawarte w obu punktach normy z 1996 r. potgczono i umieszczono w punkcie 4.3.3.
nowej normy.
> Uzupetniono wymaganie o konieczno$¢ ustalania mierzalnych celéw i zadan, jesli jest to mozliwe.

Komentarz:

> Powigzanie wymagarn dotyczacych celow, zadari i programow jest stanowi dostosowanie do
ogdinie przyjetych praktyk, zgodnie z ktorymi elementy te traktuje sie tacznie.

» Dodanie zobowigzania do ustalanie mierzalnych celow i zadari srodowiskowych byto konieczne ze
wzgledu na usuniecie tego zapisu z definicji celow i zadarn. Posuniecie to wydaje sie praktyczne ze
wzgledu na to, Ze zapis zawarty w definicji umykat uwadze osob zajmujacych sie SZ5.
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4.4.1. Struktura i odpowiedzialnos$¢

> Zmieniono tytut punktu na: ,Zasoby, role, odpowiedzialno$¢ i uprawnienia”
> Do zasobdw, ktdre powinno zapewnic kierownictwo dodano infrastrukture organizacyjna.

Komentarz:

Tytut po zmianie lepiej odpowiada tresci wymagania i jest dostosowany do analogicznego punktu w
normie 1SO 9001:2000.

Wiaczenie infrastruktury organizacyjnej do zakresu zasobow, ktore kierownictwo organizacji ma
obowigzek zapewnic dla celow SZ5 ma na celu zwigkszenie zakresu odpowieazialnosci kierownictwa za
cafoksztaft funkcjonowania SZS | Scislejsze powigzanie SZS z ogdinym systemem zarzadzania
organizagj.

4.4.2. Szkolenie, swiadomos¢ i kompetencje

> Zmieniono kolejnos¢ elementdw tytutu punktu na: ,Kompetencje, szkolenia i Swiadomos¢”

> Wymagania dotyczace kompetencji odniesiono nie tylko do osdb bezposrednio zatrudnionych, ale
rowniez do innych oséb pracujgcych dla lub w imieniu organizacji.

> Wprowadzono obowigzek prowadzenia zapisow dotyczacych kompetenciji i szkolen

Komentarz:

» Zasadniczym powodem zmiany tytutu jest dostosowanie do analogicznego punktu 1SO 9001.:2000,
cho¢ mozna rowniez uznac, ze zmiana powoduje zmiane nacisku z przeprowadzania szkoleri na
zapewnienie odpowiednich kompetencji.

> JZmiana dostosowuje wymagania do obecnych realiow prowadzenia dziatalnosci — przede
wszystkim innych form Zzatrudnienia poza umowg o prace oraz wyodrebniania niezaleznych
formainie podmiotow na bazie wczesniejszych komorek organizacyjnych. W obecnym brzmieniu
wymaganie mozna odniesc rowniez do podwykonawcow.

> Obowigzek prowadzenia zapisow dotyczacych szkoleri w normie z 1996 r. znajdowat sie w punkcie
4.5.1. Zapisy. Formalnie nie ma tu zadnej zmiany, chocC umieszczenie wymagari dotyczacych
zapisow bezposrednio przy wymaganiach dotyczacych poszczegolnych elementow SZS zwieksza
przejrzystos¢  wymagan. — Koniecznos¢  prowadzenia zapisow  dotyczagcych — kompetencji
odpowiednich 0sob jest wymaganiem dodatkowym, ktore powinno poprawic jakosc¢ systemow
zarzgdzania.

4.4.3. Komunikowanie sie

Zmieniono zapis dotyczacy komunikacji zewnetrznej w wprowadzono obowigzek udokumentowania
decyzji o przekazywaniu na zewnatrz informacji dotyczacych znaczacych aspektow srodowiskowych.

Komentarz:
Wymaganie w brzmieniu z normy z 1996 r. byto niejasne. W obecnym ksztafcie jednoznacznie
okreslono co powinno zostac udokumentowane.

4.4.4. Dokumentacja systemu zarzadzania srodowiskowego

» Skrdcono tytut punktu do: ,,Dokumentacja”

> Do elementéw dokumentacji wymienionych w normie z 1996 r. dodano liste podstawowych
dokumentéw, ktdre powinny zosta¢ opracowane w ramach SZS. Nalezg do nich: polityka
$rodowiskowa, cele i zadania, zakres SZS, inne dokumenty (w tym zapisy), ktérych opracowanie
jest wymagane w innych punktach normy lub jest niezbedne do planowania i nadzoru znaczacych
aspektéw Srodowiskowych.

Komentarz: i

> W zasadzie jedynym nowym dokumentem wymienionym w nowej normie jest zakres SZ5. Nie
wyczerpuje to jednak zmian dotyczacych dokumentaci. Pozostate zmiany zostaty okreslone w
innych wymaganiach normy.
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> Ujecie zapisow (nie tylko tych wymienionych bezposrednio w wymaganiach) w tym punkcie normy
zwieksza ich znaczenie dla SZ5.

4.4.5. Nadzor nad dokumentacja

> Z tresci tego punktu usunieto ostatni fragment opisujgcy techniczne sposoby nadzoru nad
dokumentacja
> Obowigzkiem nadzoru objeto rowniez dokumentacje pochodzenia zewnetrznego

Komentarz:

> Usuniecie opisu technicznej strony nadzoru nad dokumentacjig pozwala na daje organizacjom
wdrazajgcym SZS wiekszg elastycznos¢ w tym zakresie, co jest istotne przede wszystkim ze
wzgledu na coraz bardziej powszechne korzystanie z dokumentacji w wersji elektronicznej. Poza
tym przesuwa nacisk ze srodkow technicznych na cele nadzorowania dokumentacyi.

> Obowigzek nadzorowania dokumentacji pochodzenia zewnetrznego nie wynikat jednoznacznie z
tresci normy z 1996 r.

4.4.6. Nadzor operacyjny

Brak istotnych zmian.

4.4.7. Gotowosc¢ na wypadek awarii i reagowanie na awarie
Brak istotnych zmian.

4.5.1. Monitorowanie i pomiary

> Z tresci tego punktu usunieto fragmenty dotyczace okresowego sprawdzania zgodnosci z
wymaganiami prawnymi i innymi.

> Zlikwidowano obowigzek dokumentowania procedur dotyczacych monitorowania i pomiardéw.

> Doprecyzowano zakres obowigzkowego dokumentowania wynikéw monitorowania i pomiaréw
(zapiséw).

Komentarz:

> Wymaganie dotyczace okresowego badania zgodnosSci z wymaganiami prawnymi i innymi
przeniesiono do odrebnego punktu normy 4.5.2. Sprawdzanie zgodnosci, Zmiana ta podkresla
znaczenie sprawdzania 2zgodnosci z wymaganiami zewnetrznymi.

> Zmiana uwzglednia fakt, ze wymagania w zakresie monitorowania i pomiarow czesto wynikaja z
wymagarn prawnych, decyzji administracyjnych lub umow cywilno-prawnych i nie ma koniecznosci
opracowywania odrebnych procedur.

> Zakres zapisow prowadzonych zgodnie z tym wymaganiem byt opisany w punkcie 4.5.3. Zapisy
normy z 1996 r. i obejmowat w zasadzie tylko wyniki fizycznych pomiarow. Skutkowafo to w
praktyce ograniczeniem zapisow pomiarow wytgcznie do wynikow pomiarow wymaganych
prawem. W nowej normie poszerzono ten zakres o efekty dziatar srodowiskowych, odpowiednie
parametry operacyjne oraz stopien realizacji celow i zadar.

4.5.2. Niezgodnosci, dziatania korygujace i zapobiegawcze.

W zwigzku z wprowadzeniem nowego punktu 4.5.2. Sprawdzanie zgodnosci, wymagania w tym
zakresie znalazty sie w punkcie 4.5.3.

Wprowadzono niewielkie zmiany porzadkujgce tre$¢ wymagania.

4.5.3. Zapisy

> W zwigzku z wprowadzeniem nowego punktu 4.5.2. Sprawdzanie zgodnosSci, wymagania w tym

zakresie znalazty sie w punkcie 4.5.4.
» Zmieniono tytut punktu na ,Nadzdr nad zapisami”.

<> eko-net.pl ;




> W tresci punktu zrezygnowano z wymieniania obowigzkowego zakresu zapiséw (szkolenia, audity,
przeglady).

Komentarz:

Zmiany ograniczajg tres¢ tego punktu do nadzoru nad dokumentacia. Wymagania dotyczace
obowigzku prowadzenia konkretnych zapisow zostaly przeniesione do odpowiednich wymagari normy.
Zmiana ma charakter porzadkujacy. Lista zapisow wymieniona w normie z 1996 r. nie byta kompletna.
Nie zawierata bowiem zapisow wynikow monitorowania i pomiarow, ktore znajdowaty sie w punkcie
4.5.1. Monitorowanie i pomiary.

4.5.4. Audit systemu zarzadzania srodowiskowego

> W zwigzku z wprowadzeniem nowego punktu 4.5.2. Sprawdzanie zgodnosci, wymagania w tym
zakresie znalazty sie w punkcie 4.5.5

> Zmieniono tytut punktu na : ,Audit wewnetrzny”.

> Jednoznacznie oddzielono zawarto$¢ procedur i programoéw auditow wewnetrznych.

> Dodano akapit dotyczgcy obiektywnosci auditoréw.

Komentarz:

Zmiana tytutu wyeliminowata nieuzasadnione odnoszenie wymagan zawartych w tym punkcie do
auditow drugiej lub trzeciej strony.

Tresc tego punktu w normie z 1996 r. wprowadzata nieporozumienia dotyczace znaczenia terminow
~program” | ,procedura” w odniesienie do auditow wewnetrznych. Uporzadkowanie znaczenia
terminow wynika niewatpliwie z definicji, ktore znalazty sie w normie ISO 19011.

Koniecznosc¢ zachowania obiektywnosci | niezaleznosci auditorow ma kluczowe znaczenie dla
skutecznosci auditow wewnetrznych. Zwracano na to uwage zarowno w zataczniku do normy z 1996 r.
Jjak i w normie ISO 14004, nie miafo to jednak odzwierciedlenia w tresci wymagania.

4.6. Przeglad wykonywany przez kierownictwo

W tresci wymagania jednoznacznie okreslono zakres danych wejsciowych i wyjsciowych niezbednych
dla przeprowadzenia skutecznego przegladu. Podczas gdy zakres danych wyjsciowych (wynikow)
przegladu nie zmienit sie znaczaco (decyzje dotyczace zmiany polityki, celéw i innych elementéw
systemu zarzadzania S$rodowiskowego), Zakres dane wejSciowych zostat precyzyjnie okreslony i
powinien obejmowac:

a) wyniki auditow wewnetrznych oraz oceny zgodnosci z wymaganiami prawnymi i innymi;

b) informacje od zainteresowanych stron z wigczeniem skarg;

c¢) wyniki w ochronie Srodowiska;

d) stopien osiggniecia celdéw i zadan $rodowiskowych;

e) wyniki dziatain korygujacych i zapobiegawczych;

f) postep w realizacji postanowien z wczesniejszych przegladow;

g) zmiany warunkéw dziatania w tym zmiany prawne i inne

h) zalecenia w zakresie doskonalenia..

Komentarz:
Przeglady wykonywane przdez kierownictwo byly czesto stabym punktem SZS wiasnie ze wzgledu na
brak jednoznacznie okreslonego zakresu informacji, jakie powinny byc¢ analizowane. Wprowadzenie w
nowej normie konkretnych wymagari z pewnoscig poprawi skutecznosc przegladow, a co za tym idzie
catosci SZ5.

Zalacznik A

Poza zmianami w gtwnej czesci normy uzupetniono i poprawiono tres¢ zatgcznikow. W zatgczniku A
zawierajgcym wskazowki do wdrazania SZS

> Dodano brakujgce w normie z 1996 r. wyjasnienia do punktow A.4.6. Sterowanie operacyjne oraz
A.5.1. Monitorowanie i pomiary.
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» Znaczaco uzupetniono punkt A.1. Wymagania ogdlne, A.3.1. Aspekty Srodowiskowe, A.4.2.
Kompetencje, szkolenia i Swiadomos¢ oraz A.4.4. Dokumentacja.

Komentarz:
Zatgcznik A normy z 1996 r nie byt w wystarczajacym stopniu wyKorzystywany przez organizacje
wdrazajgce SZS. Zmiany mialy na celu zwiekszenie jego uzytecznosdi,

Zatacznik B

Tabelaryczne zestawienie powigzan miedzy normami ISO 14001 i ISO 9001 zostato uaktualnione z
uwzglednieniem normy ISO 9001:2000.

Program wprowadzania normy ISO 14001:2004

ISO oraz IAF (International Accreditation Forum) uzgodnity 18-miesieczny okres przejSciowy na
uzyskanie zgodnosci z normg ISO 14001:2004. IAF opracowata szczegbtowy plan przejscia na nowa
norme. Zgodnie z tym planem w ciggu 6 miesiecy od opublikowania normy, tj. do 14 maja 2005 r.,
jednostki certyfikujgce bedg uzgadniaty z klientami, ktoéra wersja normy bedzie stanowita kryterium
auditu. Od 15 maja 2005 r. podstawg auditow musi by¢ juz nowa norma, z tym Ze niezgodnosci z
nowymi lub zmienionymi wymaganiami normy nie beda mogly by¢ podstawag do zawieszenia lub
cofniecia certyfikatu. Okres przejsciowy zakonczy sie 14 maja 2006 r. Po tym terminie certyfikaty
wydane na zgodnoS¢ z normg ISO 14001:1996 stracg wazno$C a niezgodnosci z nowymi lub
zZmienionymi wymaganiami bedg traktowane jak inne niezgodnosci. Do tego terminu jednostki
certyfikujgce na podstawie wynikow okresowych auditéw powinny wydac certyfikaty zgodnosci z nowg
norma. Wydanie nowego certyfikatu nie powinno wptywac na dotychczasowy cykl auditow. IAF nie
przewiduje w zwigzku z przejéciem na nowg norme koniecznosci prowadzenia przez jednostki
certyfikujgce jakichkolwiek nieplanowanych auditow. Natomiast jednostki akredytujgce powinny w
ramach standardowych wizyt kontrolnych zbadac realizacje planéw przejscia jednostek certyfikujacych
na nowg norme.

Robert Pochyluk
EKO-NET.PL
Gdansk
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