ISO 14001 i co dalej?

Program ochrony srodowiska w ABB.

W 1992 roku Grupa ABB podpisuje Karte Biznesu Zréwnowazonego Rozwoju
Miedzynarodowej Izby Handlowej, zobowigzujgc sie tym samym do przestrzegania
16 pryncypiéw eko-zarzgdzania. Aby maoc realizowac tg deklaracje rozpoczeto
budowe organizacji ochrony srodowiska z kierownictwem na poziomie wtadz
korporacji, w ktérej obecnie pracuje 43 krajowych kontroleréw ochrony srodowiska
oraz okoto 700 lokalnych kontrolerow w poszczegdlnych firmach produkcyjnych i
serwisowych. Gtéwnym celem Programu (rys. 1) jest wdrozenie Systemow
Zarzadzania Srodowiskowego (SZS) we wszystkich fabrykach do korica 1998 r.
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Rys. 1: Program Srodowiskowy ABB: 1992 — 1998

Cel ten ma zostac¢ zrealizowany do konca 1998 roku, a na podjecie takiej decyzji
niematy wptyw miat fakt, iz 1ISO14001 wraz z europejskim schematem EMAS (Eco-



management and Audit Scheme) realizuje wiekszos¢ pryncypiéw Karty Biznesu
Zréwnowazonego Rozwoju (rys 2).
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Rys. 2: Zasady Karty Biznesu Zréwnowazonego Rozwoju.

Szczegdlnie trudnym etapem programu byt rok 1995 kiedy to w wybranych firmach
pilotowo wprowadzano SZS. W Polsce etap ten zakonczyt sie przyznaniem
pierwszego w kraju certyfikatu (wowczas zgodnosci z normg brytyjskg BS7750), dla
Zaktadu Urzgdzen Cieptowniczych ABB Zamech - obecnie ABB ZUC. Byia to
pionierska praca wymagajgca opracowania wiasnej interpretacji normy zaczynajgc
od przettumaczenia na jezyk polski BS7750, czy pézniej projektu 1ISO14001. Te
doswiadczenia pomogty w budowie kolejnych systemow: certyfikowanych w 1997 w
ABB Elta i ABB Elpar oraz w tym roku w ABB Dolmel.

Obecnie rzeczg juz naturalng jest integracja systemoéw zarzgdzania srodowiskowego
z systemami zarzadzania jakoscig. Certyfikaty ABB Elta i ABB Elpar to pojedyncze
dokumenty certyfikujgce ISO9001 wraz z ISO 14001.

Obydwa systemy majg przeciez realizowa¢ oczekiwania klienta, z tym ze srodowisko
naturalne jest klientem szczegdlnym, a jego wymagania nie sg zapisane w zadnym
kontrakcie lecz nalezy rozpoznac¢ je analizujgc wptyw firmy i jej produktu na lokalny i
globalny ekosystem.

Oszacowanie cyklu zycia (LCA - Life Cycle assessment)

Stosunkowo tatwe jest oszacowanie wptywu na srodowisko dziatalnosci produkcyjnej
czy serwisowej. Jest to jednak tylko jeden z etapow zycia wyprodukowanego wyrobu.
W fabryce nie konczy sie jego wplyw na srodowisko. Produkt moze zuzywac energie
elektryczng produkowang ze spalanego wegla, jego serwis moze by¢ ucigzliwy dla
srodowiska, czy poszczegolne komponenty “na zawsze” pozostang na wysypisku po
wycofaniu go z uzycia.

Jak wazne jest to by nie koncentrowac sie tylko na etapie produkcji mozna zobaczy¢
na przyktadzie poréwnania dwoch silnikéw elektrycznych 12 kW o nieznacznie rézne;j
budowie. Silnik A produkowany jest w ABB Motor Vasteras, natomiast silnik B przez



inng firme. Silnik A wymaga wigkszej ilosci surowcow naturalnych w postaci zelaza i
miedzi. Powoduje to jednak wiekszg sprawnosé w poréwnaniu do silnika B.
Zaktadajgc 15 lat pracy obydwdéch urzadzen sprawniejszy silnik A zuzyje 140,681
kWh energii elektrycznej podczas gdy silnik B 177,978 kWh.

W tabeli ponizej przedstawiono wptyw silnikéw na srodowisko przy tych zatozeniach.
Do obliczen jednostek wptywu na srodowisko ELU (Environmental Load Unit)
zastosowano metode EPS*. Okazato sig, ze silnik B ma wigkszy wptyw na
srodowisko (10,4 ELU) niz silnik A (8,3 ELU), ktérego wyprodukowanie pochtania

wiecej stali i miedzi.

Aspekty ekologiczne
podczas cyklu zycia

I. Zuzycie surowcow:

Wegiel (kg)

Gaz (kg)

Olej (kg)

Stal (kg)

Miedz (kg)

Aluminium (kg)

Silikon (kg)

Inne (kg)

Il. Emisje
Dwutlenek wegla (kg)
Dwutlenek siarki (kg)
Dwutlenek azotu (kg)
Kwas solny (kg)
Metale (g)

Metale ciezkie (g)
Odpady state (kg)
Pyt (kg)

Inne (kg)

Sumaryczny wptyw na
srodowisko (ELU)

Silnik A
moc: 12 kW
sprawnosé: 91.1%

16,370
2,070
3,240
27
0.09

4

1.1
0.09

62,940
495
136
8.8
538
11
117
30.4
12

8,260 ELU
Z czego 99.4% podczas
uzytkowania

Silnik B
moc: 12 kW
sprawnosc¢: 89%

20,690
2,620
4,090
24
0.08

4

1.0
0.09

79,560
626
172
111
538
11
106
38.4
15

10,430 ELU
z czego 99.5% podczas
uzytkowania

Normy ISO dotyczace oszacowania wptywu na srodowisko.

Systemowe podejscie do szacowania wptywu na srodowisko regulujg cztery

dokumenty z serii 1ISO14000.

Pod koniec 1997 roku ISO opublikowato normy 14040 do 14043.

Pierwsza z nich, przeznaczona jest dla szerokiego grona odbiorcow, przedstawia
0golne zasady LCA, opisujgc praktyke, obszary zastosowan metody oraz jej
ograniczenia. Pozostate dokumenty przedstawiajg wytyczne przeprowadzania
kolejnych etapow studiow LCA:

* EPS — szwedzka metoda okreslania wielkosci wptywu na srodowisko, biorgca pod uwage
przede wszystkim zmiany w srodowisku globalnym oraz réznorodnos¢ ekologiczng.




e inwentaryzacja, czyli faza zestawiania ilosci: materiatdw, zuzytej energii,
procesow zwigzanych z wptywem na srodowisko podczas catego cyklu zycia;

o klasyfikacja wielkosci poprzedniej fazy w poszczegdlne kategorie i oszacowanie
ich wptywu na srodowisko;

e interpretacja rezultatow dwdéch poprzednich faz pod katem zatozonego celu i
zakresu badan.

Kluczowym etapem LCA jest oszacowanie wptywu danego procesu na srodowisko.
Oszacowanie to musi by¢ wyrazone w sposob liczbowy tak, aby oddziatywanie
réznych procesdéw mozna byto poréwnaé. Odpowiedz na pytanie - co ma wiekszy
wptyw na ekosystem: wyprodukowanie kilograma miedzi, czy kilograma otowiu,
wymaga doboru odpowiednich kryteriow. Zmiany w srodowisku mozna rozpatrywac
lokalnie albo tez pod katem zmian globalnego ekosystemu.

Obecnie funkcjonujg cztery gtbwne metody stuzgce przypisaniu wartosci liczbowych
wszelkiego rodzaju emisjom, zuzyciu surowcow naturalnych czy procesom celem
obliczenia catkowitego wptywu na srodowisko danego produktu.

Metody okreslania wptywu na srodowisko.

e Metoda ECO (Ecological Scarcity)- opracowana w Szwajcarii, oparta jest na
krajowych zatozeniach redukcji emisji. Podstawg do obliczania na przyktad
wptywu emisji do powietrza jest okreslenie relacji pomiedzy krytyczng wartoscig
zanieczyszczenia dla danego obszaru a wartoscig aktualna.

¢ Metoda ET (Environmental Theme) - opracowana w Holandii, rGwniez oparta jest
na krajowych zatozeniach redukcji emisji.

o EPS (Environmental Priority Strategies) to szwedzka metoda biorgca pod uwage
przede wszystkim globalne zmiany srodowiska oraz réznorodnosc¢ ekologiczna.

o Amerykanhska metoda Tellus oparta jest z kolei na kosztach redukciji emisji w
USA.

Prace LCA w ABB

LCA to narzedzie o wielkim potencjale; o ile SZS wymagajg od przemystu statego
dziatania na rzecz srodowiska to oszacowanie cyklu zycia okresla, jak robi¢ to
najbardziej efektywnie. Narzedzie to jest jednak w poczatkowym etapie rozwoju;
koszty jego stosowania nie sg niskie, a dostep do wyczerpujgcych danych wcigz
jeszcze ograniczony . Kiedy w 1990 roku Grupa ABB rozpoczeta prace nad LCA byty
to naprawde pionierskie dokonania. Juz dwa lata pdzniej Swiatto dzienne ujrzata
pierwsza wersja bazy danych LCA. W 1994 opublikowano podrecznik LCA, a w 1996
rozpoczeto program szkolen.

W korporacyjnych osrodkach badawczych ABB zrealizowano juz kilkadziesigt tego
typu studidw opartych gtéwnie na metodzie EPS, chociaz w wiekszosci przypadkéw z
porownaniem wynikow dla pozostatych metod.

Pierwsze prace to gtéwnie pilotowe studia nad istniejgcymi produktami, majgce na
celu okreslenie tych czynnikéw w cyklu zycia wyrobu, ktére majg najbardziej



znaczacy wptyw na srodowisko. Posiadanie takiej wiedzy ma szczegodlne znaczenie
w przypadku technologii stosowanych wspdlnie przez wiele firm w Grupie. Wiedzac,
z jakich materiatdow powinny skfada¢ sie rdzenie czy materialy izolacyjne, wptyw na
Srodowisko zmniejszany jest z kazdym transformatorem opuszczajgcym fabryke
ABB.

Niemate znaczenie ma porownywanie roznych koncepcji urzgdzen spetniajgcych te
samg funkcje. Znaczgca ilosé studiow LCA przeprowadzono dla kabli przesytowych
energii elektrycznej. Poréwnano na przykfad kable miedziane z aluminiowymi. W
wyniku tych prac projektanci otrzymali konkretne wskazowki:

e obecnie najlepszg alternatywa jest aluminium;

e nalezy unika¢ stosowania otowiu;

¢ nalezy dgzy¢ do wysokiego stopnia recyklingu metali, szczegdlnie miedzi;

¢ projekt powinien zaktadac jak najmniejsze straty w przesyle energii.

Tak jak caty Program ABB Ochrony Srodowiska poddawany jest ocenie przez Rade

Doradczg sktadajgca sie z przedstawicieli Swiata przemystu i nauki, tak tez w 1997

zrewidowane zostato podejscie do zagadnien LCA. Generalnym wnioskiem jest to,

ze LCA to krytyczny element Programu Ochrony Srodowiska. Najwieksze wyzwania

zwigzane sg z uzupetnieniem istniejgcych “biatych plam” w bazach danych LCA oraz

z podniesieniem jakosci danych juz istniejgcych. Oczywiste jest, ze sprostanie tym

zadaniom wymaga czasu i odpowiednich zasobow. Opracowana zostata zatem

Strategia LCA, ktérg mozna stresci¢ nastepujgco:

¢ ABB nadal wspierac bedzie rozwdj ogélnodostepnej bazy LCA, bedgcej podstawg
prac w Grupie, w Szwedzkim Chalmers University of Technology;

¢ dotychczas rozwijany w Grupie software LCA zastgpiony zostanie jednym z
dostepnych komercyjnych oprogramowarn;

o stosowanie narzedzi LCA zostanie przyspieszone poprzez dalsze studia, edukacje
i szkolenia.

Jak przedstawi¢ efektywnosé ekologiczng ?

Ztozonosc¢ aspektdw wplywu przemystu na srodowisko ma swoje odbicie w
trudnosciach redagowania rocznych raportow ekologicznych. Raporty finansowe
zawierajg standardowe juz w swiecie parametry pozwalajgce ocenic i porownac
finansowg efektywnos$c¢ przedsiebiorstw. A jak przedstawic¢ ekologiczng efektywnosc¢
koncernu? - pyta szef programu ABB Environmental Management Jan Strémblad.
Co powinno by¢ publikowane ?

- Zmniejszona emisja, ilos¢ generowanych odpadéw?

- Dane o zwiekszonej sprawnosci produktow?

- Odsetek komponentoéw przeznaczonych do recyklingu?

- Moze czestotliwo$¢ szkolen ekologicznych dla pracownikéw?

- Albo ilo¢ certyfikatow SZS?
Kazdy uczestnik zycia publicznego bedzie zainteresowany nieco innym aspektem
“sprawnosci ekologicznej” przedsiebiorstwa. Dla konsumentéw najwazniejsza bedzie
ogolna sprawnos¢ produktow. Sgsiedzi firmy beda chcieli wiedzie¢ wszystko o emisiji.
Wtadze zwracac bedg uwage na zgodnosc¢ z przepisami o ochronie srodowiska. Dla
inwestorow, wtascicieli, analitykdw finansowych najwazniejsze bedzie ryzyko strat
finansowych zwigzanych z niewtasciwym podejsciem do ochrony srodowiska.
Rzeczg trudng jest przedstawienie petnej, syntetycznej informacji dla wszystkich
zainteresowanych grup. Nie wszystkie parametry mozna przedstawi¢ w sposob
liczbowy - najtatwiejszy do poréwnan. Nawet te najczesciej przedstawiane koszty



tzw. inwestycji ekologicznych nie sg jednoznaczne. Czesto korzysci dla sSrodowiska
sg wtasciwie efektem ubocznym zmian technologicznych, podyktowanych gtéwnie
innymi, niz ekologiczne czynnikami. To samo dotyczy wydatkéw na dziatalnos¢
badawczo- rozwojowg prowadzgcg do zwiekszenia sprawnosci wyrobow, czy
zastosowania tanszych surowcéw wtornych.

Czes¢ tych problemdw reguluje zarzgdzenie Unii Europejskiej EMAS (Eco-
Management and Audit Scheme). Przedsiebiorstwo dgzgce do wpisu do rejestru
EMAS précz wdrozenia SZS zobowigzane jest do opublikowania swojego raportu
ekologicznego. Parametry w nim zawarte bedg jednak dotyczyty tylko i wytgcznie
tego zaktadu produkcyjnego. Nie dowiemy sie nic o szkodliwosci proceséw
poddostawcéw ani szkodliwosci samego wyrobu. Niemniej jednak kombinacja
ISO14001 i EMAS jest z pewnoscig krokiem w dobrym kierunku i wiekszos¢ firm ABB
w Unii Europejskiej stara sie o obydwa certyfikaty. Nic nie stoi zresztg na
przeszkodzie, aby polskie firmy publikowaty swoje raporty zgodne z wytycznymi
EMAS, poddawaty je weryfikacji przez akredytowanych weryfikatoréw z Unii, a z
rejestracjg w rejestrze poczekaty na przyjecie naszego Kraju do Wspolnoty lub na
udostepnienie mozliwosci rejestracji EMAS dla krajéw spoza Wspdlnoty, co moze
by¢ jednym ze skutkow opracowywanych wtasnie projektow zmian do zarzgdzenia
EMAS.

Najwazniejsza wszakze jest sama deklaracja bedgca przepisem na przedstawienie
parametrow ekologicznych zaktadu produkcyjnego.

Ale jak przedstawi¢ aspekty ekologiczne w sposéb bardziej kompleksowy?
Odpowiedz moze brzmie¢ - poczekac na publikacje 1ISO14031. Albo nie czekac i
postarac zastosowac sie do projektu tej wiasnie normy. Tak postgpita Grupa ABB w
tegorocznym raporcie ekologicznym (Environmental Management Report 1997).

Efektywnos¢ ekologiczna ABB wedtug ISO 14031.

ISO14031 proponuje trzy grupy wskaznikow efektywnosci ekologicznej:

o wskazniki efektywnosci ekologicznej kierownictwa (management performance
indicators - MPIs) - dostarczajgce informacje o dziataniach zarzgdczych
podejmowanych przez kierownictwo w celu poprawy efektywnosci ekologicznej
organizaciji;

¢ wskazniki operacyjnej efektywnosci ekologicznej (operational performance
indicators - OPIs) - dostarczajgce informacji o faktycznej efektywnosci
ekologicznej firmy, o poziomie oddziatywania srodowiskowego;

e wskazniki warunkow srodowiskowych (environmental condition indicators - ECIS) -
przedstawiajgce stan srodowiska, a tym samym pomagajgce organizacji
zrozumiec jej aktualny lub potencjalny wptyw na ekosystem.

Dla produkcyjnych i serwisowych firm Grupy ABB wybrano jeden wskaznik
efektywnosci ekologicznej kierownictwa w postaci liczby certyfikatow 1ISO14001 oraz
18 skonsolidowanych wskaznikow operacyjnej efektywnosci ekologicznej. Stanowi to
o 8 wskaznikéw wiecej w poréwnaniu do raportu ekologicznego za rok 1996. Jako
wskaznik warunkéw ekologicznych sprobowano odniesc¢ sie do zanieczyszczonych
gruntow i wod podziemnych.

Sposéb, w jaki przedstawiona zostata efektywnos¢ ekologiczna Grupy ABB nie jest
jeszcze idealny. Aby mozna w petni porownywac wskazniki ekologiczne np.
pomiedzy firmami nalezatoby przedstawia¢ je w zestawieniu z innymi parametrami



takimi jak: wielkos¢ produkcji, iloS¢ zuzytych surowcow czy liczba pracownikow. Nie
jest jednak oczywiste, w jaki sposéb najlepiej konsolidowac wskazniki - na poziomie
korporacji, kraju czy firmy? W tegorocznym Raporcie Grupy dokonano pierwszej
przymiarki. Raport przedstawia zuzycie energii oraz ilo§¢ wyemitowanego CO.
przypadajace na jednego pracownika.

Zuzycie energii GWh MWh na pracownika
ABB globalnie 3,200 20
Europa 2,382 20
Ameryki 567 23
Azja, Afryka 251 15
Emisja CO0; [tys. ton] ton CO;

na pracownika
ABB globalnie 1,440 8.9
Europa 1,050 8.9
Ameryki 260 10.5
Azja, Afryka 125 7.5

Podsumowanie

Opisane problemy przedstawiajg jedng z mozliwych drog realizacji koncepcji
Zrownowazonego Rozwoju. Przemyst jako sprawca rozwoju a zarazem szkod
ekologicznych powinien otrzymac¢ odpowiednie narzedzia stuzgce wspélnemu celowi
okreslonemu podczas Szczytu Ziemi w Rio. Szczegdlnie z punktu widzenia
korporacji ponadnarodowych, takich jak ABB, ogdlnoswiatowe normy kompleksowo
regulujgce podejscie do spraw ochrony srodowiska, sg potrzebg chwili.

Ponad 130 certyfikatow ISO14001 (w tym cztery w Polsce) Swiadczg o tym, ze ABB
uznato ten standard za wzor dla systemowego podejscia do ochrony srodowiska w
firmach produkcyjnych i serwisowych. Znaczna czes¢ produktow Grupy ma jednak
wiekszy wptyw na $rodowisko nie podczas ich produkcji lecz w trakcie uzytkowania -
zuzywajgc np. energie elektryczng. Dlatego studia LCA sg krytycznym elementem
Programu ABB Ochrony Srodowiska. Prace LCA rozpoczete w 1990 roku doczekaty
sie zrewidowanej korporacyjnej strategii i z zaadoptowaniem opublikowanej w koricu
1997 normy ISO 14040.

Innym waznym zagadnieniem jest sposéb komunikowania rezultatéw dziatan na
rzecz zrownowazonego rozwoju. Ostatni raport ekologiczny grupy wykorzystuje
projekt ISO 14031 dla przedstawienia “efektywnosci” ekologicznej firm ABB.
Przedstawiono 18 skonsolidowanych wskaznikdw operacyjnej efektywnosci
ekologicznej, a réwniez zuzycie energii i wyemitowanego CO; w przeliczeniu na
jednego pracownika. Skonsolidowane wskazniki ekologiczne nie odpowiadajg na
wszystkie mozliwe pytania, mozna jednak spodziewa¢ sie, ze kolejne generacje
norm ISO pomogg przemystowi w bardziej wyczerpujacy sposéb zaspokajac
potrzebe ekologicznej informaciji.

Seria ekologicznych norm I1SO jest obecnie jedynym kompleksowym narzedziem
wspierajgcym i motywujgcym przemyst w jego drodze do zrGwnowazonego rozwoju.

Piotr Ciechanowski
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